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Certyfikowany Tester Poziom Zaawansowany
—Kierownik Testéow ISTQB®

Cele szkolenia

Celem kursu jest pogtebienie i usystematyzowanie wiedzy zwigzanej z organizacjg, zarzgdzaniem
i udoskonalaniem procesu testowego.

W trakcie zaje¢ uczestnicy w aktywny sposob tworzg i opisujg proces testowania, starajgc sie
dopasowac go do ograniczen projektowych (jakos$¢, budzet, zasoby) oraz do metodyki wytwarzania
oprogramowania.

Uczestnicy zdobedg umiejetnosci definiowania strategii testéw, planowania przebiegu testow,
zarzadzania ryzykami, monitorowania przebiegu testéw z wykorzystaniem uzytecznych metryk i
sprawdzonych metod nadzoru procesu i zespotu.

Uczestnicy poznajg réwniez najwazniejsze aspekty przegladoéw, zarzadzania incydentami, sposoby
usprawniania procesu testowania, a takze techniki wykorzystywane podczas tworzenia zespotéw i
motywowania profesjonalnych testeréw.

Umiejetnosci

Po szkoleniu uczestnik:
» jest przygotowany do pracy jako kierownik testéw
« jest przygotowany do zaplanowania i poprowadzenia testéw w projektach
e umie zarzgdzac procesem testowania i ludzmi ten proces realizujgcymi

e ma podstawowe umiejetnosci dotyczgce ulepszania procesu testowego

« ma wiedze niezbedng do uzyskania miedzynarodowego certyfikatu kompetencji w zakresie
testowania oprogramowania: ISTQB® Certified Tester — Advanced Level — Test Manager

Profil uczestnikow

Adresatami szkolenia sg kierownicy i liderzy testéw pragngcych usystematyzowac¢ swojg wiedze
zgodnie z wytycznymi ISTQB®.

Kurs przeznaczony jest dla tych, ktérzy sg w swojej karierze testera oprogramowania w
zaawansowanym punkcie i chcg i$¢ dalej. To witgcza osoby pracujgce w rolach: testera, analityka
testowego, inzyniera testow, konsultanta testowego, kierownika testow, testera akceptacji
uzytkownika oraz producenta oprogramowania.

Jest odpowiednie dla kazdego, kto chce lepiej rozumiec testowanie oprogramowania, zwtaszcza z
perspektywy zarzgdzania, organizacji i ulepszania procesu testowego.
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Przygotowanie uczestnikow

Szkolenie wymaga doswiadczenia zawodowego i podstawowej wiedzy z zakresu testowania.

Szczegotowy program szkolenia

1. Proces testowy
1.1. Wstep
1.2. Planowanie testdw, monitorowanie i nadzor
1.3. Analiza testéw
1.4. Projektowanie testow
1.5. Implementacja testow
1.6. Wykonanie testow
1.7. Ocena kryteriéw zakonczenia i raportowanie
1.8. Czynnosci zamykajgce test
2. Zarzadzanie testami
2.1. Wstep
2.2. Zarzadzanie testami w kontekscie
2.3. Testowanie w oparciu o analize ryzyka i inne podejscia do priorytetyzacji i przydzielania prac
zwigzanych z testowaniem
2.4. Dokumentacja testowa i inne produkty pracy
2.5. Szacowanie testow
2.6. Definiowanie i wykorzystywanie metryk testowych
2.7. Wartos¢ biznesowa testowania
2.8. Testowanie rozproszone, zlecone na zewnatrz, zlecone wewnatrz
2.9. Zarzadzanie z zastosowaniem norm branzowych
3. Przeglady
3.1. Wprowadzenie
3.2. Przeglad kierowniczy a audyty
3.3. Zarzadzanie przegladem
3.4. Metryki przegladéw
3.5. Zarzadzanie przeglagdem formalnym
4. Zarzadzanie defektami
4.1. Wprowadzenie
4.2. Cykl zycia defektu i cykl procesu wytworczego
4.3. Atrybuty defektéw
4.4. Ocena zdolnosci procesu przy uzyciu atrybutéw defektéw
5. Doskonalenie procesu testowania
5.1. Wprowadzenie
5.2. Proces doskonalenia testowania
5.3. Doskonalenie procesu testowania
5.4. Doskonalenie procesu testowego z uzyciem modelu TMMi
5.5. Doskonalenie procesu testowania z uzyciem TPI Next
5.6. Doskonalenie procesu testowania z uzyciem CTP
5.7. Doskonalenie procesu testowania z uzyciem STEP
6. Narzedzia testowe i automatyzacja
6.1. Wprowadzenie
6.2. Wybor narzedzia
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6.3. Cykl zycia narzedzia
6.4. Metryki zwigzane z narzedziami
7. Umiejetnosci interpersonalne — Budowa zespotu
7.1. Wprowadzenie
7.2. Umiejetnosci
7.3. Dynamika zespotu testowego
7.4. Umiejscowienie testow w organizaciji
7.5. Motywacja
7.6. Komunikacja

Metoda realizacji szkolenia

Jezykiem wyktadowym jest jezyk polski. Materiaty i éwiczenia sg w jezyku polskim. Materiaty oraz
trener sg akredytowani przez SJSI / ISTQB®, a stosowana terminologia zgodna jest z najnowszym
glosariuszem (stownikiem oficjalnych ttumaczen poje¢ i terminéw zwigzanych z testowaniem
angielsko — polskim) i przygotowuje do egzaminu ISTQB® Certified Tester — Advanced Level — Test
Manager w jezyku polskim.

W trakcie zajeé zostanie przeéwiczonych i omowionych wiele prébnych pytan typu egzaminacyjnego.
Liczba dni, liczba godzin szkoleniowych

Szkolenie trwa 5 dni i obejmuje zajecia w formie wyktadéw, praktycznych przyktadéw oraz ¢wiczen,
pozwalajgcych na tatwiejsze przyswojenie wiedzy i pogtebienie umiejetnosci.

Sciezka rozwoju po szkoleniu

e Udoskonalanie procesu testowego — szkolenie na poziomie eksperckim
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Szkolenia
Informacje dodatkowe o szkoleniu:
Poziom szkolenia: [Ipodstawowy Xsrednio zaawansowany [Jzaawansowany
Szkolenie w formie: Xistacjonarnej Xzdalnej
Jezyk szkolenia: Xpolski Clangielski
Liczebnos$¢ grupy - szkolenie stacjonarne: min: 6 osoby max: 15 osob
Liczebnos$é¢ grupy - szkolenie zdalne: min: 3 osoby max: 15 0sob

Wymagania techniczne: brak
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