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Profesjonalne testowanie oprogramowania
zgodne ze standardem ISTQB®

Cele szkolenia

Celem szkolenia jest zapoznanie uczestnikbw z zagadnieniami zwigzanymi z testowaniem
oprogramowania:

— co jest istotg testowania oprogramowania?

— jaki jest jego wptyw na poprawe jakosci oprogramowania?

Uczestnicy szkolenia zapoznajg sie z podstawowymi technikami projektowania testow oraz z
czynnosciami, jakie powinny by¢ uwzglednione w procesie testowania.

Umiejetnosci
W trakcie szkolenia uczestnik:
e pozna podstawy testowania
e pozna techniki projektowania testow
e pozna podstawy zarzgdzania testowaniem
e zdobedzie wiedze na temat umiejscowienia testéw w cyklu zycia oprogramowania
e pozna narzedzia wykorzystywanie w procesie testowania

e pozna podstawowe definicje oraz standardowe stownictwo z zakresu tematyki testowania

e zdobedzie wiedze niezbedng do uzyskania miedzynarodowego certyfikatu kompetencji w
zakresie testowania oprogramowania: ISTQB® Certified Tester — Foundation Level

Profil uczestnikéw
Adresatem szkolenia jest:

o kazdy zaangazowany w testowanie oprogramowania: testerzy, analitycy testow, inzynierowie
testow, konsultanci testow, menedzerowie testéw, testerzy akceptacyjni uzytkownika oraz
programisci

» kazdy, kto potrzebuje podstawowej wiedzy z dziedziny testowania oprogramowania: kierownicy
projektow, kierownicy jakosci, kierownicy tworzenia oprogramowania, analitycy biznesowi,
dyrektorzy IT oraz konsultanci zarzadu

» testerzy oprogramowania juz pracujgcy na takim stanowisku oraz osoby planujgce rozwéj swoje
kariery zawodowej w kierunku testowania
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Przygotowanie uczestnikow

Nie ma zadnych specjalnych wymagan stawianych uczestnikom przed przystgpieniem do kursu.

Szczegotowy program szkolenia

1. Podstawy testowania
1.1 Co to jest testowanie?
1.2 Dlaczego testowanie jest niezbedne?
1.3 Siedem zasad testowania
1.4 Proces testowy
1.5 Psychologia testowania
2. Testowanie w cyklu zycia oprogramowania
2.1 Modele cyklu zycia oprogramowania
2.2 Poziomy testow:
2.3 Typy testow
2.4 Testowanie pielegnacyjne
3. Testowanie statyczne
3.1 Podstawy testowania statycznego
3.2 Proces przegladu
4. Techniki testowania
4.1 Kategorie technik testowania
4.2 Czarnoskrzynkowe techniki testowania
4.3 Biatoskrzynkowe techniki testowania
4.4 Techniki testowania oparte na doswiadczeniu
5. Zarzadzanie testami
5.1 Organizacja testéw
5.2 Planowanie i szacowanie testow
5.3 Monitorowanie testéw i nadzér nad testami
5.4 Zarzadzanie konfiguracja
5.5 Czynniki ryzyka a testowanie
5.6 Zarzadzanie defektami
6. Narzedzia wspomagajace testowanie
6.1 Uwarunkowania zwigzane z narzedziami testowymi
6.2 Skuteczne korzystanie z narzedzi

Metoda realizacji szkolenia

Jezykiem wyktadowym jest jezyk polski. Materiaty i ¢wiczenia sg w jezyku polskim. Materiaty oraz
trener sg akredytowani przez SJSI/ISTQB, a stosowana terminologia zgodna jest z najnowszym
glosariuszem (stownikiem oficjalnych ttumaczen poje¢ i terminéw zwigzanych z testowaniem
angielsko — polskim) i przygotowuje do egzaminu ISTQB® Certified Tester — Foundation Level w jezyku
polskim.
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Liczba dni, liczba godzin szkoleniowych

Szkolenie trwa 3 dni i obejmuje zajecia w formie wyktadéw oraz ¢wiczenia praktyczne.

Sciezka rozwoju po szkoleniu
Kolejne szkolenia z planu nauczania ISTQB®, w tym:

e |ISTQB® Kierownik Testow, Poziom Zaawansowany
¢ ISTQB® Analityk Testow Funkcjonalnych, Poziom Zaawansowany
e ISTQB® Analityk Testow Technicznych, Poziom Zaawansowany
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Szkolenia
Informacje dodatkowe o szkoleniu:
Poziom szkolenia: Xpodstawowy Osrednio zaawansowany [Jzaawansowany
Szkolenie w formie: Xistacjonarnej Xzdalnej
Jezyk szkolenia: Xpolski Clangielski
Liczebnos$¢ grupy - szkolenie stacjonarne: min: 6 osoby max: 15 osob
Liczebnos$é¢ grupy - szkolenie zdalne: min: 3 osoby max: 15 0sob

Wymagania techniczne: brak

O trenerze:

Hanna Kasprzyk: Od 2009 r. prowadze szkolenia i warsztaty z zakresu inzynierii oprogramowania i
zarzadzania projektami. Wczesniej pracowatam jako kierownik i szef zespotéw w duzych projektach
informatycznych. Zajmowatam sie tez wdrazaniem réznych metodyk zarzadzania projektami.

Umiem dzieli¢ sie swoim doswiadczeniem i wiedzg z innymi.

Jestem akredytowanym trenerem SJSI kurséw przygotowujgcych do egzamindéw certyfikujgcych wg
planu ISTQB® dla poziomu podstawowego i zaawansowanego.

O technologii, metodologii

ISTQB® (International Software Testing Qualifications Board) jest organizacjg zatozong w 2002 roku,
ktorej misjg i celem jest staty rozwéj zawodu testera oraz utrzymywanie zbioru standardéw i rozwigzan
w dziedzinie testowania oprogramowania.

ISTQB® zdefiniowata miedzynarodowy program ksztatcenia ,ISTQB® Certified Tester®” — program
oparty na planach nauczania opracowanych przez ISTQB®.

Pozwala on uzyskac certyfikat oparty na najlepszych praktykach, daje podstawy do porozumiewania
sie z miedzynarodowg spotecznoscig testowania oprogramowania i zacheca do rozwoju.

Stosowanie sie do zasad i praktyk ujetych w programie ksztatcenia ,ISTQB® Certified Tester®":

o pozwala uporzagdkowacé proces testowy

o umozliwia wglad w przebieg procesu testowego i ocene jakosci testowanego przedmiotu w
kazdym momencie

o pomaga zwiekszy¢ produktywnosc¢ wytwarzania oprogramowania

« porzadkuje terminologie zwigzang z testowaniem, dajgc tym podstawy do lepszej komunikaciji i
lepszego rozumienia sie w zespole wytwarzajgcym oprogramowanie

Program ma strukture modutowa:
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e Poziom Podstawowy

e Poziom Zaawansowany

e Poziom Ekspercki

Zarzad ISTQB® sktada sie z czotowych ekspertow testowania oprogramowania. Sg oni wybierani przez
zarzady krajowe. Kazdy zarzad krajowy wysyta jednego przedstawiciela jako cztonka ISTQB®. W tej
chwili ISTQB® angazuje ponad 48 ekspertow ze wszystkich kontynentow.

Certyfikacja ISTQB® jest obecnie uwazana za wiodgcy system certyfikacji dla testowania
oprogramowania.
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