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Sztuczna inteligencja (Al) w administracji
publicznej

Cele szkolenia

Szkolenie ma na celu:

e Zapewnienie podstawowej wiedzy na temat sztucznej inteligencji, zwtaszcza duzych modeli jezykowych.

e Demonstracje praktycznych zastosowan generatywnej sztucznej inteligencji oraz narzedzi Al do
usprawnienia codziennej pracy urzedowej i administracyjnej.

¢ Nauke technik promptowania dla efektywnego wykorzystania mozliwosci LLM, takich jak ChatGPT, w
kontekscie administraciji.

e Omowienie kwestii bezpieczenstwa danych i wptywu Al na funkcjonowanie administracji publicznej.

Umiejetnosci
Dzieki szkoleniu uczestnik bedzie:

e Tworzy¢ efektywne prompty (zapytania) w narzedziach typu ChatGPT dostosowane do specyfiki pracy
administracyjnej.

e Optymalnie wykorzystywaé dostepne funkcje ChatuGPT do realizacji zadan typowych dla instytucji
rzgdowych i samorzadowych.

e Stosowa¢ Al do tworzenia pism urzedowych, zapytan ofertowych, raportéw, analiz oraz innych
dokumentéw.

e Wigczy¢ Al w proces grafiki.

e Stosowac Al w automatyzacji rutynowych czynnosci administracyjnych.

e Zna¢ swiadomos¢ kluczowych zagrozen i ograniczen zwigzanych z wykorzystaniem Al w sektorze
publicznym.

Profil uczestnikow

Szkolenie jest przeznaczone dla wszystkich pracownikéw administracji publicznej, ktérzy na co dzien wykonujg
swoje obowigzki przy uzyciu komputera i chcg efektywnie wykorzysta¢ mozliwosci, jakie daje sztuczna
inteligencja.

Przygotowanie uczestnikow

Od uczestnikéw szkolenia wymagana jest jedynie dobra znajomos¢ podstawowych narzedzi internetowych.

Szczegotowy program szkolenia

1. Krétkie wprowadzenie do Al i uczenia maszynowego
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ChatGPT - prezentacja interfejsu i najwazniejszych funkciji
Inzynieria promptowania, czyli jak tworzyé prompty, ktére dadzg dobry efekt
Praktyczne przyktady promptow dedykowanych administracji publicznej i pokrewnym dziedzinom
Operacje na dokumentach oraz analiza danych przy uzyciu ChatGPT
Modele GPT, projekty i instrukcje spersonalizowane w ChatGPT
Generowanie grafiki za pomocg ChatGPT do celéw komunikacji wizualnej instytucji
Wykorzystanie Al w automatyzaciji i optymalizacji procesow:

a. ldentyfikacja obszaréw uzycia Al w procesach urzedowych i administracyjnych

b. Przyktady automatyzacji typowych zadan administracyjnych z uzyciem Al
9. Narzedzia oparte o Al przydatne w pracy instytucji rzgdowych i samorzgdowych
10. Bezpieczenstwo danych, zagrozenia i ograniczenia zwigzane z Al w administracji publicznej
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Metoda realizacji szkolenia

Szkolenie sktada sie z czesSci teoretycznych oraz ¢wiczen praktycznych, a takze prezentacji realnych
przyktadow wykorzystania Al. Szkolenie tgczy w sobie wiedze merytoryczng z praktycznymi przyktadami jej
wykorzystania w codziennej pracy biurowe;.

Na czas szkolenia zapewniamy licencje do ChatGPT Plus.

Liczba dni, liczba godzin szkoleniowych

2 dni, 16 godzin szkoleniowych

Sciezka rozwoju po szkoleniu

Zapraszamy do zapoznania sie z petng oferta szkolen Al. Szczegdlnie polecamy:
e Sztuczna inteligencja (Al) w pracy managera
e Sztuczna inteligencja (Al) w codziennej pracy — zaawansowane techniki
e Sztuczna inteligencja (Al) w automatyzacji pracy
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http://www.comarch.pl/szkolenia/AI
https://www.comarch.pl/szkolenia/ai/ai-i-biznesie/sztuczna-inteligencja-ai-w-pracy-managera/
https://www.comarch.pl/szkolenia/ai/ai-w-codziennej-pracy/sztuczna-inteligencja-ai-w-codziennej-pracy-zaawansowane-techniki/
https://www.comarch.pl/szkolenia/ai/ai-w-codziennej-pracy/sztuczna-inteligencja-ai-w-automatyzacji-pracy/

