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Zarzadzanie projektami — wprowadzenie
do zarzadzania projektami

Wprowadzenie do zarzadzania projektami z elementami
projektow tradycyjnych (waterfall), zwinnych (Agile) oraz
hybrydowych (waterfall z uzyciem Agile)

Cele szkolenia

Szkolenie ma na celu przygotowanie uczestnikow do pracy w srodowisku projektowym. Uczestnicy dowiedzg
sig, jak wybra¢ odpowiednie podejscie do realizacji projektow, poznajac zalety i ograniczenia modeli Waterfall,
Agile oraz hybrydowych. Ponadto, szkolenie wprowadza w role cztonka zespotu projektowego, lidera zespotu

i kierownika projektu. Uczestnicy poznajg kluczowe elementy pracy kierownika projektu, takie jak angazowanie
interesariuszy, zarzadzanie ryzykiem oraz komunikacjg. Duzy nacisk zostanie potozony na rozwiniecie
umiejetnosci interpersonalnych i komunikacyjnych, podkreslajgc znaczenie skutecznej komunikacji w pracy
zespotowej oraz budowania relacji z wszystkimi osobami zaangazowanymi w projekt lub tymi, na ktérych
projekt wptywa. Szkolenie przygotowuje do pracy w srodowisku projektowym, rozwijajgc praktyczne
umiejetnosci i gotowos¢ do uczestnictwa w zespotach projektowych, a jednoczesnie zacheca do dalszego
rozwoju i pogtebiania wiedzy w obszarze zarzadzania projektami.

Umiejetnosci
Po ukonczeniu szkolenia uczestnicy bedg przygotowani do pracy w srodowisku projektowym, dzieki

znajomosci kluczowych poje¢ i uwarunkowan pracy projektowej oraz umiejetnosci stosowania podstawowych
zasad i technik zarzadzania projektem, a w szczegolnosci beda:

e rozumiec jezyk stosowany w zarzgdzaniu projektami, a takze odrézniac projekty od codzienne;j,
biezgcej dziatalnosci operacyjnej i wiedzia¢ co to sg programy oraz portfele projektow,

e rozumie¢ uwarunkowania organizacyjne pracy projektowej oraz wptyw interesariuszy,

e umiec dobra¢ najwtasciwszy sposéb realizacji projektu (waterfall, agile czy hybryda),

e rozumie¢ podejscie agile oraz elementy kultury agile w projektach,

e znac najwazniejsze elementy gtéwnych metodyk zarzadzania projektami,

e umiec¢ zdefiniowac¢ zatozenia i ograniczenia projektu,

e znac procedure zarzadzania ryzykiem w projektach,

e rozumie¢ wptyw kluczowych regulacji prawnych (NIS2, DORA, Al Act) na zarzgdzanie ryzykiem
i realizacje projektéw oraz znac wynikajgce z nich obowigzki dokumentacyjne i organizacyjne,
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e zwracac uwage na koniecznos¢ angazowania interesariuszy i zarzadzanie komunikacja jako czynniki

niezbedne dla sukcesu projektuy,

e znac¢ zasady zwigzane z budowg efektywnego zespotu projektowego,

e znaciumieé stosowacé podstawowe zasady i metody planowania projektu (zakres, harmonogram,

zasoby), a takze zasady realizacji, monitorowania oraz zamykania projektu.

Profil uczestnikow

Szkolenie przeznaczone dla cztonkdéw zespotéw projektowych, osoéb rozpoczynajgcych prace jako kierownicy
projektéw oraz lideréw zespotéw. Wprowadza uczestnikow w fundamenty zarzgdzania projektami,
umozliwiajgc zapoznanie sie z r6znymi podejsciami do realizacji projektéw, takich jak Waterfall, czyli model
kaskadowy, Agile — elastyczne podejscie wspierajgce iteracyjng realizacje, oraz hybrydowe rozwigzania, ktére
taczg zalety obu podejs¢. Podczas szkolenia uczestnicy zapoznajg sie podstawami pracy kierownika projektu
oraz liderow zespotéw, a takze z wybranymi metodykami, dobrymi praktykami oraz frameworkami
wykorzystywanymi podczas realizacji projektu.

Przygotowanie uczestnikow

Brak wymagan wstepnych — szkolenie wprowadzajgce w tematyke zarzgdzania projektami.

Szczegobtowy program szkolenia

1.

o

Wprowadzenie do zarzadzania projektami
1.1. Definicje projektu
1.2. Projekt a zwykta dziatalnos¢
1.3. Poziomy zarzadzania zmiana w organizacji
1.4. Projekt, program, portfel
1.5. Aspekty zarzadzania projektem
Metody dostarczania produktow projektu
2.1. Podejscie kaskadowe, zwinnie czy hybrydowe
2.2. Manifest agile oraz zatoZzenia manifestu
Przeglad metodyk i praktyk zarzadzania projektami
3.1. IPMA
3.2. PMI
3.3. PRINCE2 v7
3.4. DSDM (AgilePM v.3)
Kultura agile
4.1. Co to jest kultura?
4.2. Budowanie kultury agile
Budowanie zespotu
5.1. Model zmiany zespotowej Tuckmana
5.2. Bariery efektywnej wspdtpracy
5.3. Role zespotowe
Czynniki wptywajgce na wybdr podejscia do realizacji projektow
Rozpoczynanie projektu
7.1. Uzasadnienie biznesowe
7.2. Organizacja
7.2.1. Trzy strony intereséw w projekcie
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7.2.2. Role i obowiagzki
8. Analiza interesariuszy i zarzgdzanie komunikacja
9. Zarzadzanie ryzykiem

9.1. Identyfikowanie

9.2. Ocenianie

9.3. Planowanie

9.4. Wdrazanie

9.5. Komunikowanie

10. Wymagania oraz monitorowanie i kontrola projektu

10.1. Historyjki uzytkownika

10.2. Mapa historyjek

10.3. Wykresy burn-down i burn-up

10.4. Raportowanie

11. Zarzadzanie czasem i zakresem projektu
11.1. Sciezka krytyczna
11.2. Zarzadzanie zasobami
12. Zamykanie projektu
13. Regulacje prawne a zarzgdzanie projektami (NIS2, DORA, Al Act)

13.1. NIS2 - formalne zarzadzanie ryzykiem cybernetycznym w projektach: rejestr ryzyk cybernetycznych, analiza
ryzyka w taricuchu dostaw, procedury zarzadzania incydentami, odpowiedzialnos¢ kadry zarzadzajacej oraz
udokumentowanie podejmowanych decyzji

13.2. DORA - odpornosc¢ operacyjna w projektach IT: ICT Risk Management Framework, testy odpornosci oraz
nadzdr nad dostawcami ustug IT jako obowigzkowe elementy realizacji projektu

13.3. Al Act - zarzadzanie ryzykiem w projektach Al: klasyfikacja systemu wedfug poziomu ryzyka, obowigzkowy
etap oceny ryzyka Al (Al risk assessment), dokumentacja zbioréw danych, nadzdr cztowieka oraz plan
monitorowania po wdrozeniu

14. Przyktady podejs¢ zwinnych

14.1. Scrum

14.2. Kanban

14.3. Lean Startup

14.4. Lean

14.5. Skalowanie Scruma

15. Podsumowanie

Metoda realizacji szkolenia

Szkolenie realizowane jest w formie wyktadow oraz ¢wiczen. Integralnym elementem szkolenia sg dyskusje
i analizy przypadkdw (case study).

Liczba dni, liczba godzin szkoleniowych

2 dni po 8 godzin lekcyjnych

Sciezka rozwoju po szkoleniu

e Zarzadzanie ryzykiem (nie tylko w projektach)
Komunikacja w projekcie i angazowanie interesariuszy
Budowa i zarzadzanie zespotem projektowym

e Scrum i Kanban dla zespotdw projektowych
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e Zarzadzanie zmiang — projekt jako zmiana — ludzie w zmianie

o Al w zarzadzaniu projektami

e Zarzadzanie wieloma projektami w organizacji — zarzadzanie portfelem i budowa PMO.
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