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COMARCH - PRODUCENT, INTEGRATOR, DOSTAWCA NOWOCZESNYCH SYSTEMOW

INFORMATYCZNYCH

Poczatek
Comarch

1993

Debiut na Gietdzie
Papierow Wartosciowych
w Warszawie

199]

Rok
powstania

1999

Najwyzsze pozycje w rankingach
analitykow:

Gartner, Forrester
Research, IDC
i innych

SPOLEK | ODDZIALOW
GRUPY COMARCH
NA CAtYM SWIECIE
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TYSIACE
KOMPLEKSOWYCH

PROJEKTOW
ZAKONCZONYCH SUKCESEM

na w ponad

6 Kontynentach] 0 0 Krajach

KAPITALIZACJA COMARCH
na Gietdzie Papierow
Wartosciowych

400 min = W,
soomin 7| B s

SIEDZIBA GLOWNA

Europa
Ameryka

Pin Wschod

Ameryka Afryka
Pid Australia

GLOBALNA DZIAtALNOSC

93%

przychodow stanowi
sprzedaz wtasnych
produktdw i ustug

WARTOSC DODANA

Comarch jest producentem systemow
informatycznych i sprzedaje wtasne
oprogramowanie wraz z wdrozeniem
oraz zarzadzaniem ustugami

COMARCH



ROZWOJ GLOBALNEJ SIECI SPRZEDAZY: PROJEKTY, SPOLKI, DATA CENTER
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EUROPA
Polska

Ki Krakow -

Austria
Innsbruck, Wieden
Belgia

Bruksela
Finlandia

Espoo

Francja

Montbonnot Saint Martin, Lille

Hiszpania
Madryt
Holandia
Rotterdam
Luksemburg
Luksemburg
Niemcy

Berlin, Brema, Drezno, Dusseldorf, Hamburg,
Hannover, Monachium, Munster

Rosja

Moskwa
Szwajcaria
Arbon, Lucerna, Zug
Szwecja
Sztokholm
Ukraina

Kijow, Lwow
Wielka Brytania
Londyn

Wrtochy

Mediolan, Rzym

AZIA
Chiny

Szanghaj
Japonia
Tokio
Korea Potudniowa
Seul
Malezja
Kuala Lumpur
Singapur

Tajlandia
Bangkok

Turcja
stambut

BLISKI WSCHOD
Arabia Saudyjska
Rijad

Zjednoczone Emiraty
Arabskie

Dubaj

ok, Bielsko-Biata, Czestochov
edziba gt
Rzeszéw, Tarnéw, Torun, Warszawa, Wtoctawek, Wroctaw

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

sk, Gliwice, Katowice
Opole, Ptock, Poznar

AMERYKA

POLNOCNA
Meksyk

Meksyk

Kanada

Saint John, Montreal

Stany Zjednoczone
Nowy Jork, Rosemont.
Tyrone

AMERYKA
POLUDNIOWA
Argentyna
Buenos Aires
Brazylia

Sao Paulo
Chile
Santiago
Kolumbia
Bogota
Panama
Panama City

P . .
) in; . Spotki, Oddziaty i Klienci . Klienci i Projekty

AUSTRALIA
Australia
Sydney,.

« data center
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PLASKA, MACIERZOWA STRUKTURA ZARZADZANIA BIZNESEM GLOBALNYM

prof. Janusz Filipiak

Konrad Taranski

Zatozyciel i Prezes Zarzadu Comarch SA
Strategie, HR, Marketing

Cztonek Zarzadu, Dyrektor Finansowy
Finanse, Administracja,
Wewnetrzne systemy IT

?
7 > ) 44
Pawet Prokop Andrzej Przewiezlikowski  Zbigniew Rymarczyk Marcin Warwas Piotr Janas Marcin Romanowski Jacek Lonc Pawet Workiewicz Andrzej Zasadzinski
Czfonek Zarzadu, Czfonek Zarzadu, Cztonek Zarzadu, Czfonek Zarzadu, Dyrektor Sektora Dyrektor Sektora Dyrektor Sektora Dyrektor Sektora Dyrektor Sektora
Dyrektor Sektora Dyrektor Sektora Dyrektor Sektora Dyrektor Sektora loT E-ZDROWIE TELCO SALES&BUSINESS TELCO OSS TELCO BSS
PUBLICZNEGO FINANSE, BANKOWOSC ERP USLUGI STRATEGY
1 UBEZPIECZENIA

SEKTORY
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PRZYCHODY ZE SPRZEDAZY

min PLN

min EUR

min USD

min GBP

1437,4
1400
1200
1000
800
600
400
200
0
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
168,0 190,1 189,8 21,8 223,0 247,9 2704 254,3 265,1 321,7 334,1
233,5 250,4 264,7 273,5 296,6 326,7 298,3 280,4 300,5 382,7 373,9
149,5 162,3 165,3 17,8 189,6 198,8 195,6 208,6 232,2 284,5 292,7
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EBITDA

200

150

100

50

2009

2010

228,3

2011 2012 2013 2014 2015 2076 2017 2018 2019
13,0 16,5 19,5 20,1 23,5 36,5 39,8 41,1 28,9 35,9 53,1
18,0 21,8 27,2 26,0 313 48,1 43,9 453 32,8 42,7 59,4
15 14,1 17,0 16,3 20,0 29,3 28,8 33,7 253 31,7 46,5
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GEOGRAFICZNA STRUKTURA SPRZEDAZY

ORAZ STRUKTURA PRZYCHODOW WG ODBIORCOW

Mate i Srednie

S Medycyna
Przedsiebiorstwa
Austria, Niemcy, 25,9 min PLN
Szwajcaria 6,0 min EUR .
100,4 min PLN 6.7 min USD
53 min GBP
23,3 min EUR Telekomunikacja,
26,1 min USD Media, IT
20,4 min GBP
e 335,8 min PLN
. 78,1 min EUR
\ 87,4 mln USD
Mate i Srednie 68,4 min GBP

Przedsiebiorstwa

1437,4 minpPLN

- Polska 334,1 mInEUR .
190,4 min PLN 373,9 minusp —
443 min EUR 292.7 min cep Finanse i Bankowos¢
49,5 mIn USD 191,1 min PLN
38,8 min GBP
44,4 min EUR
49,7 min USD
38,9 min GBP

Sektor Publiczny

\.

130,4 min PLN \
30,3 min EUR Handel i Ustugi
359 min USD . 251,7 min PLN
265mInGBP  premyst & Utilities 585 min EUR
Pozostate i
179,3 min PLN | f;jg mllngsg
3min
41,7 min EUR 323 min PLN
46,7 min USD 7.5 min EUR
36,5 min GBP 8,4 min USD
6,6 min GBP

COMARCH

ZAGRANICA
843,3 mInPLN

196,1 min EUR
219,4 minusp
171,8 min cBP

1437,4 min PLN
334,1 minEUR

373,9 min usp

292, 7 min cepP

PROFIL FIRMY

POLSKA
594,0 min PLN

138,1 mIin EUR
154,5 min usp
121,0 min cBP




NAKLADY NA BADANIA | ROZWO]J

200
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50

230,6

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

24,3 24,8 26,6 33,0 38,7 42,3 42,6 53,6

31,4 33,0 35,0 36,4 42,6 47,9 50,6 60,0

19,7 21,1 21,3 23,9 31,7 37,0 37,6 47,0
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STABILNY PRACODAWCA
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FILOZOFIA WSPOLPRACY Z KLIENTEM

®  Wdrazamy projekty w ramach ustalonego budzetu i harmonogramu.
B Rozumiemy potrzeby biznesowe i technologiczne swoich klientow.
® Rozwigzania tworzymy wspodlnie z klientami.

m Zapewniamy szybszg implementacje i tatwiejszg integracje, zmniejsza
to poziom ryzyka projektu.

®  Tworzymy rozwigzania tatwe w konfiguracji, ktére beda rozwijac sie wraz

z biznesem Klienta.

Oferujemy produkty z najlepszym stosunkiem jakosci do ceny.

Swiadczymy ustugi dla wielu modeli biznesowych od tradycyjnych
i bezprzewodowych, po operatoréw wirtualnych.

Specjalizujemy sie w systemach zarzgdzania przedsiebiorstwem
ERP,bezpieczenstwie informatycznym, systemach CRM i wsparcia

sprzedazy, komunikacji elektronicznej oraz business intelligence.

Oferujemy ustugi outsourcingu informatycznego i konsultingu.




ZDYWERSYFIKOWANE PORTFOLIO PRODUKTOW & KLIENTOW

Telekomunikacja Finanse Handel & Ustugi Produkcja Transport Paliwo & Gaz Mate i Srednie przedsiebiorstwa
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PONAD
50 FIRM

TELEKOMUNIKACYINYCH

UZYWA SYSTEMOW COMARCH BSS/OSS

500GB
(2,5M PLIKOW) STATYSTYK PROCESOWANYCH DZIENNIE
W SYSTEMIE NG PERFORMANCE MANAGEMENT

PRAWIE .
2000 RAPORTOW

LICZONYCH DZIENNIE PRZEZ SYSTEM NG PERFORMANCE
MANAGEMENT, W SREDNIM CZASIE PONIZEJ MINUTY

67 000 000 000

REKORDOW CDR PRZETWORZONYCH W 2014 ROKU
U KLIENTOW PRZEZ NASZE SYSTEMY BSS

PROFIL FIRMY

[

PONAD

100

ZADOWOLONYCH KLIENTOW
W SEKTORZE FINANSOWYM

PONAD
200

PROCESOW BIZNESOWYCH ZDEFINIOWANYCH
W SYSTEMIE COMARCH LOAN ORIGINATION

PONAD
18 LAT

DOSWIADCZENIA WE WDRAZANIU SYSTEMOW
KREDYTOWYCH

PONAD

50
FIRM ZARZADZAJACYCH AKTYWAMI | MAJATKIEM
WSROD KLIENTOW NA SWIECIE

PONAD
2.5 MILIONA

OPERAC3JI NA PAPIERACH WARTOSCIOWYCH
PRZETWARZANYCH ROCZNIE



8 MILIONOW

PETENTOW OBStUGIWANYCH PRZEZ SYSTEM
KOLEJKOWY ZUS

475 000

OBStUZONYCH ROZPRAW SADOWYCH

PONAD

600 000

WLASNYCH KART KRYPTOGRAFICZNYCH SPRZEDAWANYCH
NA POLSKIM RYNKU

PONAD

12 000

WLASNYCH KART KRYPTOGRAFICZNYCH

MICROSD DOSTARCZONYCH DLA KOMENDY GLOWNE3J
POLICII W POLSCE

6,6 MILIONOW

OBIEKTOW ZARZADZANYCH W SYSTEMIE FAULT

E

PONAD
90 SZPITALI

KORZYSTA Z NASZYCH SYSTEMOW

CODZIENNIE OKOLO

40 TYSIECY

UZYTKOWNIKOW POStUGUJE SIE
NASZYMI SYSTEMAMI

PONAD

200

PLACOWEK AMBULATORYJINYCH
STOSUJE NASZE OPROGRAMOWANIE

PONAD

20 TYSIECY

PACIENTOW ZOSTALO OBJETYCH
NASZA ZDALNA OPIEKA MEDYCZNA

WSPIERAMY
SEKTOR MEDYCZNY

24/7/365

PROFIL FIRMY
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290 MILIONOW
UCZESTNIKOW PROGRAMOW LOJALNOSCIOWYCH
WDROZONYCH PRZEZ COMARCH

8,1 MILIARDA
PRZEPROCESOWANYCH TRANSAKCJI
PRZEZ SYSTEMY LOJALNOSCIOWE
WSPIERANE PRZEZ COMARCH

600 MILIONOW
DOKUMENTOW PRZEPROCESOWANYCH
PRZEZ SYSTEM COMARCH EDI W 2017

15 MILIARDOW
DOKUMENTOW PRZECHOWYWANYCH
WE WDROZONYCH ROZWIAZANIACH
COMARCH ECM

20 MILIONOW

WYGENEROWANYCH ZLECEN DOSTAWY
W SYSTEMIE COMARCH SFA

15 OSRODKOW

DATA CENTER NA CALYM SWIECIE

PROFIL FIRMY

000
000

230 TYSIECY

UZYTKOWNIKOW KORZYSTA Z UStUGI BACKUPU
i WYMIANY DANYCH W COMARCH IBARD

PONAD

80 TYSIECY

FIRM KORZYSTA Z COMARCH ERP XT

PONAD

1226

FIRM POSIADA SKLEP INTERNETOWY
OPARTY NA COMARCH E-SKLEP

PONAD

2585

BIUR RACHUNKOWYCH W SPOLECZNOSCI IKSIEGOWOSC24

PONAD
224 TYSIACE

KLIENTOW KORZYSTA Z CHMURY COMARCH

30
ROZNYCH SYSTEMOW
ZINTEGROWANYCH W JEDNYM PROJEKCIE Bl
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22
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27
ZGLOSZONYCH | ZAREJESTROWANYCH
ZNAKOW TOWAROWYCH NA SWIECIE

3 ZGLOSZENIA

PATENTOWE

PONAD
2 MILIONY
OBSLUGIWANYCH ZADAN

NA GODZINE W COMARCH PKI

PONAD
1 MILION .

AUTORYZACJI DOSTEPU DO SYSTEMOW DZIENNIE

W COMARCH IDENTITY AND ACCESS MANAGER DRACO

PONAD

1 MILION

KART COMARCH SMARTCARD

Z PODPISEM ELEKTRONICZNYM NA RYNKU

PONAD
10 TYSIECY

OSOB KORZYSTAJACYCH CODZIENNIE
Z SYSTEMU COMARCH FSM

PROFIL FIRMY 19



COMARCH

O COMARCH

Comarch zostat zatozony w 1993 roku w Krakowie, w Polsce. Prowadzi projekty dla czotowych marek z polski i $wiata w najwazniejszych sektorach gospodarki
m.in.: telekomunikacji, finansach, bankowosci i ubezpieczeniach, handlu i ustug, infrastruktury IT, administracji publicznej, przemysle, ochronie zdrowia oraz
w sektorze matych i srednich przedsiebiorstw. Z ustug Comarch skorzystato kilkadziesiat tysiecy swiatowych marek w ponad 60 krajach na 6 kontynentach
m.in.: Heathrow Airport, BP, Carrefour, Heineken, Goodyear, Pepsi, Vodafone, T-Mobile, Telefénica, E-Plus, KPN czy MTS, BNP Paribas Fortis, Alior Bank SA (Carlo
Tassara Group), Allianz, Aviva, AXA, Banque Populaire des Alpes,BRE Bank,BZ WBK (Grupa Santander), CitiFinancial (Citigroup), Delta Lloyd Life, Deutsche Bank
PBC, ING Insurance.

Zajmuje wysokie pozycje w rankingach analitykéw IT m.in.: Gartnera, Truffle 100, TOP 200 ,Computerworld”, IDC, Polskiej Akademii Nauk, EU Industrial R&D
Investment Scoreboard. Corocznie Comarch inwestuje ok. 18 proc. przychoddw w projekty innowacyjne. W 2018 roku byta to kwota 180 mlin ztotych. Firma
obecnie zatrudnia ponad 6000 ekspertéw, w ponad 90 biurach w ponad 30 krajach, od Japonii i Australii, przez Europe az po Chile.

Comarch SA z siedzibg w Krakowie, al. Jana Pawta Il 39 A, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sgdowymprowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa-
Srédmiescia w Krakowie XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 000.005.7567. Wysokosé kapitatu zaktadowego Spotki
wynosi 8.133.349,00 zt. Kapitat zaktadowy zostat wptacony w catosci. NIP: 677-00-65-406. Copyright © Comarch 2020. Wszystkie prawa zastrzezone.

info@comarch.pl ir@comarch.pl | www.comarch.pl

KONTAKT

Odwiedz www.comarch.pl zeby uzyska¢
wiecej informacji o naszych biurach

w wybranych krajach:

Albania
Australia

Austria

Arabia Saudyjska
Argentyna

Belgia

Brazylia

Chile

Chiny

Finlandia
Hiszpania
Holandia

Francja

Japonia

Kanada
Kolumbia

Korea Potudniowa
Luksemburg

Malezja

Meksyk

Niemcy

Panama

Peru

Polska

Rosja

Singapur

Stany Zjednoczone
Szwecja
Szwajcaria
Tajlandia
Ukraina

Wielka Brytania
Wiochy
Zjednoczone
Emiraty Arabskie



