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POLITYKA JAKOSCI

Z myslg o podnoszeniu jakosci zycia i poczucia bezpieczerstwa, oraz w trosce o zdrowie naszych
Klientéw, Comarch Healthcare S.A. oferuje szerokg game wyroboéw i ustug medycznych. Oferowane
produkty powstajg jako odpowiedz na potrzeby rynku w zakresie profilaktyki ileczenia, i sg
przygotowywane na bazie najnowszych technologii, w wyniku wspotpracy wykwalifikowanych
pracownikéw Comarch Healthcare S.A. z naukowym $rodowiskiem medycznym.

Comarch Healthcare S.A. gwarantuje wiasciwg jako$¢ i bezpieczenstwo oferowanych produktow,
profesjonalng i etyczng obstuge, a takze pomoc i porady dostosowane do indywidualnych potrzeb,
zgodnie z przyjetg misja:

(R)IEWOLUCYJNE PODEJSCIE DO E-ZDROWIA

W celu realizacji postanowien Polityki Jakosci Zarzad i Pracownicy Comarch Healthcare S.A.
zobowigzuja sie:

1. Spetnia¢ wymagania prawne i utrzymywac skutecznosé systemu zarzgdzania jakoscig
2. Ustanawia¢ cele adekwatne do potrzeb organizacji

3. Dostosowa¢ produkty i ustugi do oczekiwan i wymagan Klientéw, zachowujac wymagania
przepisow prawnych w zakresie produkcji i dystrybucji wyrobéw medycznych oraz
Swiadczenia ustug medycznych, a takze w zakresie produktéw i ustug informatycznych

4. Wprowadza¢ na rynek wyroby i ustugi spetniajgce wymagania w zakresie jakosci
i bezpieczenstwa

Rzetelnie informowac o jakosci i bezpieczenstwie oferowanych wyrobéw i ustug
Ciggle i systematycznie dbac¢ o jakosc¢ i konkurencyjno$¢ oferowanych produktéw i ustug

Rozwija¢ wspotprace z dostawcami w celu polepszania jakosci oferowanych produktow i ustug

© N o o

Podnosi¢ kwalifikacje

Srodkiem realizacji powyzszych celéw sg wdrozone i ciggle doskonalone systemy zarzadzania
jakoscig opracowane w oparciu 0 wymagania:

1. Dyrektywy 93/42/EEC Wyroby medyczne (MDD)
2. Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/745 (MDR)

3. Normy EN-ISO 13485 Wyroby medyczne. Systemy zarzgdzania jakoscig. WWymagania do
celéw przepiséw prawnych

4. Normy ISO 9001 Systemy zarzadzania jakoscig. WWymagania
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