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O firmie ITECOM Sp. z 0.0.
Spotka IteCom istnieje na rynku od 2005 roku.

Specjalizuje  sie w  dostarczaniu  rozwigzan
informatycznych dla firm. W ofercie przedsiebiorstwa
znajduje sie m.in. instalacja systemow monitoringu,
rejestracji czasu pracy i sieci telefonicznych.
Dodatkowo firma dostarcza Internet bezprzewodowy,
sprzet komputerowy, systemy sprzedazy, urzadzenia
fiskalne oraz artykuty biurowe. IteCom dziata gtéwnie
na rynku lokalnym w wojewddztwie wielkopolskim,
a jego gtéwnym partnerem handlowym jest Dino

Polska S.A..

Wyzwania — sytuacja wyjsciowa

Gtéwnym zadaniem postawionym przed systemem
Comarch ERP XL byto doktadne rozliczenie projektow.
Zarzadzanie projektami jest w firmie Ite-Com bardzo
istotnym  wyzwaniem, zaréwno pod kagtem
organizacyjnym, funkcjonalnym, jak i finansowym.
Z tego wzgledu wykorzystanie automatyzacji miato
wysoki priorytet w trakcie realizacji wdrozenia.
Przyktadowo, juz na etapie zamowienia podzespotu
firma chciata wiedzie¢ w jakim projekcie zostanie on
wykorzystany. Inng korzyscig wynikajgcg z wyboru
systemu Comarch ERP XL, na ktérej rowniez zalezato
firmie IteCom jest zgodnos¢ programu z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami. Zapewnia jg dostep do
najnowszych wersji

programu sukcesywnie

dostosowywanych do zmian w

polskimi
ustawodawstwie. Rozwdj systemu w tym zakresie
uwalnia uzytkownika od koniecznosci kosztownego

dostosowywania programu.

Przebieg wdrozenia i korzysci

Wdrozenie systemu, przedsiebiorstwo rozpoczeto na
poczatku 2021 roku, we wspotpracy z autoryzowanym
partnerem Comarch — firmg OrderSoft. Pierwszym
etapem projektu byta przedwdrozeniowa analiza
proceséw. Podczas spotkania reprezentantow obu
firm pozyskane zostaty informacje o dziataniach
przedsiebiorstwa, oczekiwaniach, potrzebach,
planowanych zmianach oraz istniejagcych na tamten
moment trudnosciach. Na podstawie analizy
przedwdrozeniowej firma IteCom zdecydowata sie na
zakup modutéw ksiegowych oraz logistycznych takich
jak: Sprzedaz, Zamoéwienia i Kompletacja. Poza
wykorzystaniem  standardowych  funkcjonalnosci
zakupionych modutéw warto wspomnie¢ o kilku
indywidualnych rozwigzaniach zastosowanych
podczas wdrozenia. Bardzo ciekawym przyktadem jest
integracja modulu  Sprzedaz z zewnetrznym
programem, ktéry w firmie IteCom generuje faktury
abonamentowe. Dzigki temu rozwigzaniu, dokumenty
sprzedazy wystawione w dodatkowej aplikacji sa
importowane do rejestru VAT w Comarch ERP XL, bez
koniecznosci recznego wprowadzania, co znacznie

usprawnia prace, a takze minimalizuje ryzyko btedu.



W kwestii kontroli nad towarami wykorzystywanymi do
konkretnego projektu zaproponowano rozwigzanie
polegajace na oznaczaniu kazdego dokumentu
handlowego atrybutem, ktéry wskazywat projekt.
Dodatkowo  zostaty

skonfigurowane  specjalne

blokady, ktore uniemozliwity wystawienie dokumentu

bez zaznaczenia projektu. W przedsigbiorstwie
wydzielono kilka magazynow. Magazyn gtéwny, na
ktory sptywaty zakupione towary, magazyny
instalatorow, na ktorych znajdowaty sie towary
przeznaczone do wykorzystania przez dang ekipe
montazowg oraz magazyn rozliczeniowy, na ktérym
rejestrowano wykorzystane juz materiaty. Utworzenie
magazynu rozliczeniowego umozliwito zachowanie
kontroli przy fakturowaniu kazdego z projektéw.
Dodatkowo firma OrderSoft przygotowata specjalny
raport,  ktory  prezentuje  wszystkie  towary
i ilosci, jakie zostaty wykorzystane w danym projekcie.
Stworzono  dedykowang  funkcjonalnos¢,  ktora
umozliwia zaimportowanie danych z raportu na
zamowienie sprzedazy w systemie Comarch ERP XL.
W kolejnym kroku zaméwienie jest przeksztatcane do

dokumentu sprzedazy.

Rozwigzania wykorzystane w logistyce majg swoje
odzwierciedlenie réwniez w ksiegowosci. Firma
OrderSoft przygotowata modut, ktéry na podstawie
wartosci atrybutéw przypisanych do dokumentow
handlowych automatycznie generuje na nich opis
analityczny. Dostosowanie struktury planu kont oraz
opis generowany na dokumentach handlowych
pozwala na przeprowadzenie szczegdtowych analiz
rentownosci, zarowno pod kontem grup pracownikow,

jak i konkretnych projektow.

Wymierne korzysci:

= Skrécony czas wprowadzania dokumentéw o 25%.

= Szybsza nauka obstugi systemu przez nowych
uzytkownikéw w poréwnaniu do systemu SAP o ok.
45%.

= Scista kontrola faktycznego zuzycia produktéw do

projektow. Zmniejszenie

brakéw

poszczegodlnych
szacunkowo niewyjasnionych
magazynowych drobnych produktéw o ok. 30 szt.

rocznie.

Okiem Klienta

,Niewatpliwg zaletg oprogramowania Comarch ERP
XL jest jego modufowa i elastyczna budowa. Rownie
wazne, dlaczego zdecydowalismy sie na zakup
oprogramowania jest to, ze Comarch bardzo sprawnie
i szybko reaguje na zmiany w polskich przepisach.”

Marek Kaniewski
Prezes firmy lteCom Sp. z o.0.

Wdrozone moduty Comarch ERP XL

= KOMPLETACJA

= SPRZEDAZ

= ZAMOWIENIA

= KSIEGOWOSC

= COMARCH DMS

= COMARCH eSprawozdania
= Comarch EDI
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Dane Klienta

ite-com

IteCom Sp.zo0.0.

ul. takowa 10

63-700 Krotoszyn
+48 62 725 58 60
https://www.itecom.pl/

Dane osoby kontaktowej

Barttomiej Wozniak
Cztonek Zarzadu
kontakt@itecom.pl
503 401 001

Firma wdrazajgca

orderSoft
F4V~

Ordersoft Sp. z 0.0.
ul. Zakopianska 150
60-467 Poznan

697 210 210
https://ordersoft.pl/
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https://ordersoft.pl/

COMARCH

KONTAKT

OdwiedZ www.comarch.com, zeby

uzyskaé wiecej informacji o naszych

biurach w wybranych krajach

Albania
Austria
Belgia
Brazylia
Kanada
Chile
Chiny
Finlandia
Francja
Niemcy
Wiochy
Luksemburg

Malezja
Panama
Polska
Rosja
Hiszpania
Szwaijcaria
Turcja

ZEA
Wielka Brytania
Ukraina
USA
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