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O firmie GREMBOX

Grembox Sp. z 0.0. to producent i ogdlnopolski
sprzedawca opakowan kartonowych, przektadek
na palety, tacek tekturowych, kopert papierowych
i babelkowych, tasm pakowych, folii stretch,
kartondw do przeprowadzek. W szerokiej gamie
produktéw dostepnych od reki znajdujg sie
opakowania dopasowane do wymogdéw wiodgcych
firm kurierskich. Grembox oferuje takze mozliwo$¢
zamawiania opakowarn na wymiar. Firma doradza
swoim klientom w doborze odpowiednich
opakowan, ich wytrzymatosci, gramatury i innych
wiasciwosci.

Wyzwania — sytuacja wyjsSciowa

Grembox codziennie sprzedaje tysigce produktow,
co jest zwigzane z koniecznoscia sprawnego
obstugiwania ogromnej liczby
zaméwien. W zwigzku z tym  poszukiwaliémy
systemu ERP, ktéry bedzie cechowaé sie sporg
wydajnoscig. Nasza firma potrzebowata takie
doradztwa w zakresie optymalnego
wykorzystywania systemu ERP imaksymalizacji
zysku. Dodatkowe wyzwania pojawity sie w 2020
roku, kiedy to zapotrzebowanie na kartonowe
opakowania do wysytki zwiekszyto sie z powodu
pandemii.

Przebieg wdrozenia i korzysci

Po analizie zebranych ofert, Grembox zdecydowat
sie na wdrozenie systemu Comarch ERP XL
ze wzgledu na jego dostosowanie do polskich
przepiséw rozbudowane
funkcjonalnosci, a takie szerokie mozliwosci
wprowadzania dodatkéw

programistycznych.

prawnych,

dedykowanych

Kotrak S.A. rozpoczat wspétprace z firmg Grembox
we wrzesniu 2018 roku od zapoznania sie ze
specyfika naszej pracy oraz szczegétowymi
wymaganiami stawianymi przed
oprogramowaniem Comarch ERP XL. Wdrazanie
i uruchamianie systemu odbywato sie metoda
sprintowa: na poczatku ustalaliSmy zakres zgodnie
z naszymi biezagcymi potrzebami, a nastepnie
przygotowywane byto i konfigurowane
odpowiednie rozwigzanie. Nasi pracownicy byli
szkoleni z obstugi, a pdZniej konkretny modut byt
uruchamiany. MogliSmy rdéwniez liczyé na
powdrozeniowe wsparcie asysty. Podobnie byto ze
wzrostem liczby uzytkownikéw systemu, wraz
zrozwojem naszej firmy, decydowaliémy sie na
kolejne licencje dostepowe.



Najpierw zaczeliémy pracowaé¢ na modutach
magazynowych i handlowych (wraz z obstugg
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fakturowania i sprzedazy paragonowej) oraz
zaczeliSmy korzysta¢ z integracji z dedykowanym
systemem WMS stworzonym przez Kotrak S.A. oraz
zewnetrznym sklepem internetowym. Na kolejnym
etapie zaczeliSmy wykorzystywaé cze$¢ kadrowg
i ptacowa, a nastepnie cze$¢ ksiegowa (razem ze
$rodkami trwatymi, sprawozdaniami) i raportowa
(BI Point).

Obecnie Grembox pracuje z wykorzystaniem
oprogramowania Comarch ERP XL, ktore wspiera
codzienng prace. Kotrak S.A. przygotowuje i rozwija
system zgodnie z aktualnymi kierunkami wzrostu
naszego przedsiebiorstwa, a takze swiadczy ustugi
asysty technicznej catego ekosystemu aplikacji
Comarch.

Oprogramowanie Comarch ERP XL spetnito

wszystkie oczekiwania firmy Grembox, poniewaz
umozliwia biezacg kontrole statuséw realizacji
zamoéwien sprzedazy, stanowi stabilng platforme

do monitorowania przeptywéw handlowych
W czasie rzeczywistym i udrazniania ich oraz, dzieki
dodatkom raportowym w postaci Comarch BI
Point, stato sie réwniez skutecznym sposobem

raportowania zarzadczego przedsiebiorstwa.

Korzysci z wdrozenia systemu:

System Comarch ERP XL zapewnit firmie Grembox
liczne korzysci, miedzy innymi:

e usprawnienie realizacji zamowienn o 50%

i ptynne zarzadzanie licznymi dokumentami

zakupodw,

e utatwienie obstugi posprzedazowej
klientow, np. ewidencji reklamacji oraz
skrécenie czasu reakcji na reklamacje z 2 do
maksymalnie 1 dnia,

e mniejszg liczbe popetnianych btedow
dzieki temu, Zze system automatycznie
przenosi powtarzalne informacje i nie
wymaga przepisywania ich recznie,

e petng kontrole standw magazynowych, co
pozwala na obnizenie kosztéw oraz

optymalizacje przestrzeni magazynu.

Dodatkowo, dzieki synchronizacji pomiedzy
oprogramowaniem Comarch ERP XL a sklepem
internetowym, poziom stanéw magazynowych na
sklepie na biezgco oddaje rzeczywisty stan
z systemu Comarch ERP XL. Kazdy klient ma takze

petny podglad historii wszystkich zaméwieri oraz
dokumentéw z nimi zwigzanych.

Okiem Klienta

Oprogramowanie Comarch ERP XL wdroZone przez
firme Kotrak S.A. byto dla nas stusznym wyborem.
System informatyczny przyspieszyt naszq prace,
a takze podwyiszyt jakosS¢ obstugi klienta mimo




tego, Ze zwigkszyta sie liczba obstugiwanych
zamdéwien. Serdecznie polecamy innym firmom
system Comarch ERP XL jako skuteczne narzedzie
wspierajgce prowadzenie biznesu.

Rekomendujemy réwniez Kotrak S.A. jako
profesjonalnego partnera informatycznego. Kotrak
nie ogranicza sie jedynie do wdrozenia
oprogramowania, ale stuzy takze nieoceniong
pomocg w rozwoju systemoéw i dostosowywaniu
aplikacji do dynamicznej sytuacji rynkowey.

/Mf:/eusz Bochenek, Prezes Zarzadu Grembox Sp.
z 0.0.

Wdrozone moduty Comarch ERP XL

e Comarch ERP XL Administracja

e Comarch ERP XL Sprzedaz, razem
z modutem Reklamacje

e Comarch ERP XL Zaméwienia

e Comarch ERP XL e-Sprawozdania

e Comarch ERP XL Srodki Trwate

e Comarch ERP XL Zamdwienia

e Comarch ERP XL HR

e Comarch Bl Point Start

e Comarch Obstuga terminalowa drukarek
fiskalnych



Dane Klienta

(5 Grembox

Grembox Sp. z 0.0.
Matejki 16

41-700 Ruda Slaska
+48 794674003
https://grembox.pl/

Dane osoby kontaktowej
Mateusz Bochenek
biuro@grembox.pl

+48 794674003

Firma wdrazajgca

.g. ) Kotrak
J We do IT better

Firma wdrazajgca:
Kotrak S.A.
Parczewskiego 25
40-582 Katowice

+48 604526261
https://kotrak.com



COMARCH

KONTAKT

Odwiedz www.comarch.com, Zzeby

uzyskaé wiecej informacji o naszych
biurach w wybranych krajach

Albania
Austria
Belgia
Brazylia
Kanada
Chile
Chiny
Finlandia
Francja
Niemcy
Wiochy
Luksemburg

Malezja
Panama
Polska
Rosja
Hiszpania
Szwajcaria
Turcja

ZEA
Wielka Brytania
Ukraina
USA

Comarch Spétka Akeyjna z siedzibg w Krakowie, Aleja Jana Pawta 39 a, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym

prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie X1 Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000057567.

Wysokosc¢ kapitatu zaktadowego Spotki wynosi 8.133.349,00 zt. Kapitat zaktadowy wptacony w catosci.
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