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O firmie The Light

Firma The Light sp. z 0. 0. od prawie dekady zajmuje
sie  kompleksowym projektowaniem, doborem oraz
sprzedazg oswietlenia dla kazdego rodzaju inwestyciji:
od doméw i mieszkan prywatnych, po budynki
uzytecznosci publicznej takich jak restauracje, hotele,
szpitale, muzea i inne. W ofercie spotki mozna takze
znalez¢ osprzet elektryczny w postaci wigcznikow i
gniazdek.

Wieloletnie doswiadczenie w branzy i bezposrednia
wspotpraca z renomowanymi producentami krajowymi
i zagranicznymi pozwala na duzg elastycznosé
podczas dostosowywania oferty do potrzeb kazdego
tak, aby sprosta¢ zréznicowanym, nawet najbardziej
wymagajgcym gustom i potrzebom klientow.

Firma zajmuje sie nie tylko sprzedazg oswietlenia ale
obstugg catego procesu, od propozycji opraw, przez
przedstawienie konkurencyjnej oferty cenowej, przez
logistyke (zamoéwienia oraz transport) po ostateczne
dostarczenie produktu ,pod drzwi” inwestora.

Wyzwania — sytuacja wyjsciowa

W The Light unika sie budowania stanéw
magazynowych. Towary sg wysylane do odbiorcy
bezposrednio od dostawcy. Dlatego wprowadzenie
odpowiedniego obiegu dokumentéw ma kluczowe
znaczenie.

Przed wdrozeniem nowego ERP, spoétka korzystata z
oprogramowania do zarzgdzania sprzedazg oraz
magazynem — Subiekt. Dotychczasowe rozwigzanie
nie byto dostatecznie rozwojowe. Nie pozwalato np.

obstuzy¢ gospodarki magazynowej w taki sposob, by
w petni obstuzy¢ rezerwacje towaru dla konkretnego
klienta. Nie dawato mozliwosci sprawnej obstugi
proceséw zamowien u dostawcy na podstawie
rezerwacji odbiorcy. Widoki list dokumentéw oraz
wydruki nie byly odpowiednio dopasowane, co
wplywato negatywnie na czytelnos¢ i przejrzystosc
procesu zakupu i sprzedazy. Nie posiadato rowniez
dopracowanego procesu obstugi zaliczek do transakcji
dla 0sob fizycznych. Ponadto, nie spetniato oczekiwan
w zakresie integracji z biurem rachunkowym,
obstugujgcym spotke w oparciu o oprogramowanie
Comarch ERP Optima.

Dziat IT spotki, w porozumieniu z biurem

rachunkowym, dokonat analizy rynku i
zarekomendowat zarzadowi wprowadzenie Comarch
ERP Optima. Atutami, ktore zdecydowaty o jego

wyborze sg m.in.:

= tatwosc¢ indywidualnego konfigurowania widokow
na listach dokumentéw oraz na wydrukach.

= tatwiejsza integracja z biurami rachunkowymi.

= Intuicyjna obstuga zamdwien u dostawcy na
podstawie rezerwacji odbiorcy.

= Elastyczny proces pobierania zaliczek do
transakcji z osobami fizycznymi.

Przebieg wdrozenia i korzysci

Proces wdrozenia Comarch ERP Optima przebiegt
sprawnie i trwat zaledwie 4 tygodnie.



Wprowadzone oprogramowanie pozwala kontrolowaé
przeptyw produktow od dostawcy do klienta

koncowego. Dzieki takiemu rozwigzaniu spotka nie
musi inwestowa¢ w budowanie wtasnych stanow
magazynowych, by zapewni¢ terminowg realizacje
zamowien od odbiorcéw. Nizsze zaangazowanie
kapitalu to dla spotki wazny aspekt w zakresie
utrzymania bezpieczenstwa biznesowego.

Spersonalizowanie widokéw na listach dokumentéw
oraz skonfigurowanie wydrukéw dla wybranych
dokumentow pozwolito przyspieszy¢ czas
wyszukiwania potrzebnych informacji. W efekcie
pojawita sie mozliwos¢ obstuzenia wiekszej ilosci
klientow w tym samym czasie. Ponadto skréceniu ulegt

czas wdrozenia nowego pracownika.

Wprowadzenie odpowiedniej obstugi pobierania
zaliczek do transakcji z osobami fizycznymi pozwolito
uchroni¢ sie przed sytuacja, w ktorej zamowiony zostat
towar dla klienta, ktory nie zapfacit zaliczki a potem
zrezygnowat z zamowienia.

Korzysci z wdrozenia systemu:

Wdrozenie oprogramowania przyniosto kilka korzysci:

=  Oszczednosc¢ czasu, kilku godzin miesiecznie,
dzieki automatycznej wysytce danych do biura
rachunkowego oraz ograniczenie ,zagubionych”
dokumentow.

=  Powigzanie zaliczki z zamowieniem od klienta
pozwolito zmniejszy¢ ilos¢ btedow zwigzanych ze
Zle sparowanymi zaliczkami o 70%.

= Dzieki dodatkowym kolumnom na listach w
systemie oraz na wydrukach, ilos¢ btedow
zwigzanych ze zle udzielonymi rabatami spadta o
60%.

=  Widocznos¢ na  wydrukach  dokumentéw
opowiednich informacji, takich jak: cena
poczgtkowa, wysokos¢ rabatu, cena netto po
rabacie, wartos¢ netto po rabacie oraz wartos¢
brutto po rabacie spowodowata, ze obcigzenie
dziatu sprzedazy w zakresie udzielania klientom
wyjasnien spadta 0 30%.

Okiem Klienta

,Wdrozenie Comarch ERP Optima pozwolito naszej
spotfce poprawic¢ jako$¢ obstugi klientow i pomogto
uporzgdkowac naszg prace... Jestem zadowolona z
samego programu jak i procesu wdrozenia, ktory
zrealizowata firma Graphcom.”

Zofia lwinska
Prezes Zarzadu The Lihgt Sp. z o.0.

Wdrozone moduty Comarch ERP Optima

= Kasa i Bank
= Handel




Dane Klienta

The Light Sp. z o0.0.
Szarych Szeregow 27
60-462 Poznan

+48 784 098 267
www.thelight.pl

Dane osoby kontaktowej

Zofia Iwinska

Prezes Zarzadu
zofia.iwinska@thelight.pl
+48 784 098 267

Firma wdrazajgca

GRAPHCOM

integrator systemow informatycznych

Graphcom Sp. z 0.0.
Ul. Swietlana 26

PL 60-151 Poznan
tel. +48 61 6530706

www.graphcom.pl


http://www.thelight.pl/
http://www.graphcom.pl/

COMARCH

KONTAKT

OdwiedZ www.comarch.com, zeby

uzyskaé wiecej informacji o naszych

biurach w wybranych krajach

Albania
Austria
Belgia
Brazylia
Kanada
Chile
Chiny
Finlandia
Francja
Niemcy
Wiochy
Luksemburg

Malezja
Panama
Polska
Rosja
Hiszpania
Szwaijcaria
Turcja

ZEA
Wielka Brytania
Ukraina
USA
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