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Case Study

Comarch ERP Optima w Imogena Sp. z o.0.




O firmie Imogena Sp. z 0.0.

Imogena jest wiodgcym dystrybutorem sprzetu
laboratoryjnego oraz odczynnikow do
mikrobiologicznej diagnostyki molekularnej.

Sprzedaje najwyzszej jakosci zestawy diagnostyczne
CE-IVD PCR/Real-time PCR do diagnostyki
mikrobiologicznej i genetycznej, sprzet laboratoryjny
(termocyklery, sekwencjonatory itp.) oraz akcesoria
laboratoryjne. Swojg oferte kieruje do laboratoriow
diagnostycznych, szpitali i innych placéwek
medycznych.

Wyzwania — sytuacja wyjsciowa

Imogena Sp. z o0.0. poszukiwata elastycznego
oprogramowania do zarzadzania firmg, ktére
sprostatoby rosngcym wymaganiom przedsigbiorstwa.
Zarzad wiedziat, ze bez wdrozenia programu ERP nie
jest mozliwy dalszy rozwdj firmy. Imogena Sp z o.0.
korzystata z programu finansowo-ksiegowego, ktory
stuzyt do ewidencjonowania dokumentéw finansowych
oraz sporzadzania deklaracji podatkowych. Obstuga
procesdw gospodarki magazynowej, zamdwien oraz
sprzedazy, odbywaty sie poza  systemem,
a komunikacja z przedstawicielami handlowymi
pracujgcymi zdalnie opierata sie na korespondenciji
mailowej oraz na kontaktach telefonicznych.

Specyfika branzy w ktoérej dziata Imogena Sp z o.0.
stawia przed nig spore wyzwania w zakresie ewidencji
dat waznosci (numer EXP) oraz numerdéw partii
produktéw (numer LOT). Niezwykle wazna jest

kontrola stanéw magazynowych pod kgtem numerow
serii (numer LOT). System do zarzadzania firmg
powinien gwarantowa¢ szybki dostep do informac;ji
jakie numery LOT majg produkty przechowywane w
magazynie oraz jakie partie towaru zostaty
dostarczone do poszczegolnych klientow.

Przebieg wdrozenia i korzysci

Pierwszym etapem wdrozenia byly konsultacje
przedwdrozeniowe z przedstawicielami Imogena Sp. z
0.0. Podczas spotkan konsultanci RMS System
uzgodnili kluczowe obszary dziatalnosci firmy, a
nastepnie przygotowali plan wdrozenia.

Dzieki temu ze program Comarch ERP Optima jest
zbudowany modutowo, mozliwe byto podzielenie
wdrozenia na etapy. W pierwszym etapie zostaty
wdrozone moduty Handel Plus oraz Ksiega Handlowa

Ptace i Srodki Trwate.
kadrowo-ptacowy zostat

Plus wraz z modutami
Nastepnie modut
zintegrowany z aplikacjg Comarch PPK przeznaczong
do obstugi Pracowniczych Plandéw Kapitatowych.
W ostatnim etapie wdrozono modut CRM.

Konsultanci RMS System zmodyfikowali wydruki
systemowe poszczegolnych dokumentéw
handlowych, tak aby dostosowa¢ je do specyfiki
branzy. Umozliwili réwniez wysytke dokumentéow za
pomocg poczty e-mail bezposrednio z systemu ERP.

Petna kontrola nad stanami magazynowymi:

Do systemu zaimportowano kartoteki towarowe oraz
przyporzadkowano je do odpowiednich grup
towarowych. Umozliwiono opisanie kazdego towaru



datg waznosci (numer EXP), numerem partii (numer
LOT) oraz numerem seryjnym (numer SN). Informacje

te sg wprowadzane do systemu na etapie przyjecia

towaru od dostawcy. Dzieki temu w systemie dostepna
jest informacja o wszystkich numerach partii oraz
datach waznosci produktéw wraz z dostepnymi
stanami magazynowymi. Pracownik Imogeny Sp. z
0.0. przygotowujgcy wydania
zewnetrznego wybiera towar z konkretnej dostawy

dokumenty

opisanej konkretnymi numerami. Taka organizacja
procesow logistycznych wspiera proces przeptywu
produktéw  (tzw. traceability) pozwalajgc na
monitorowanie i sledzenie drogi produktéw, a w razie
koniecznosci ich szybkie wstrzymanie lub wycofanie z
obrotu.

Okiem Klienta

~,Program Comarch ERP Optima zostat dostosowany
do specyfiki dziatania naszej firmy, a samo wdrozenie
nowego oprogramowania nie spowodowato zaktocen
w dziataniu przedsiebiorstwa. Gospodarka
magazynowa zostata zoptymalizowana. OtrzymaliSmy
narzedzie informatyczne, dzieki ktoremu mozemy
w szybki i tatwy sposob kontrolowac¢ numery LOT od

dostawcy do klienta koricowego.”

Jan Niechwiadowicz
Prezes firmy Imogena Sp. z 0.0.

Wdrozone moduty Comarch ERP Optima

= Handel Plus

= Ksiega Handlowa Plus
= Kasa Bank Plus

= Place

= Srodki Trwate

= CRM

= PPK



Dane Klienta

DIAGNOSTYKA

/imogena

MOLEKULARNA

Imogena Sp. z 0.0.
Ul. Jeleniogorska 16
60-179 poznan

+48 61 22 19 010
www.imogena.pl

Dane osoby kontaktowej

Jan Niechwiadowicz
Prezes
+48 61 22 19 010

Firma wdrazajaca

RMS
SYSTEM

RMS System Sp. z 0.0.
Ul. Rubiez 46 A1/205
61-612 Poznan

+48 609 794 852
www.rms-system.pl



COMARCH

KONTAKT

OdwiedZ www.comarch.com, zeby

uzyskaé wiecej informacji o naszych

biurach w wybranych krajach

Albania
Austria
Belgia
Brazylia
Kanada
Chile
Chiny
Finlandia
Francja
Niemcy
Wiochy
Luksemburg

Malezja
Panama
Polska
Rosja
Hiszpania
Szwaijcaria
Turcja

ZEA
Wielka Brytania
Ukraina
USA

Comarch Spoétka Akcyjna z siedzibg w Krakowie, Aleja Jana Pawta 39 a, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sagdowym
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie X1 Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

pod numerem KRS 0000057567.

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego Spétki wynosi 8.133.349,00 zt. Kapitat zaktadowy wptacony w catosci.
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