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O firmie RAND

Rand Sp. z o.0. to dostawca szerokiej gamy
rozwigzan drukujgcych z centralg we Wroctawiu i
oddziatami w Poznaniu, Katowicach i Szczecinie,
obecny na rynku polskim od 2001 r. JesteSmy
autoryzowanym partnerem wiodgcych producentéw
urzadzen drukujgcych na swiecie. Naszym klientom
oferujemy doradztwo w zakupie, sprzedaz i wynajem
urzgdzen, dostawe materiatow eksploatacyjnych oraz
obstuge serwisowg gwarancyjng i pogwarancyjna.
Laureat nagrody Gazele Biznesu w 2019 r.

Wyzwania — sytuacja wyjsciowa

Specyfika dziatalnosci Spétki w obszarze wynajmu
urzadzen zaktada rozliczenie z klientem w oparciu o
ilos¢ wykonanych kopii, co przy kilku tysigcach
obstugiwanych urzadzen i ztozonosci zawartych
umow, jest zadaniem wysoce pracochtonnym.
Dodatkowo, wyzwaniem dla nas jest kontrola zuzycia
materiatéw eksploatacyjnych, ktére sg dostarczane w
ramach umow bez dodatkowych optat, i majg
tendencje do nadmiarowych zuzy¢. Z uwagi na
ograniczenia w

funkcjonalnosciach  uprzednio

wykorzystywanego oprogramowania znaczgco

wydtuzajgce czas pracy i wymagajgce obstugi recznej
oraz utrudnien w dostepie do danych analitycznych,

w 2018 r. Spotka podjeta decyzje o zmianie systemu
do zarzadzania przedsiebiorstwem. Wybdr padt na
Comarch ERP Optima, a jako firme wdrazajaca
wybralismy Partnera Comarch DATIVE Sp. z o0.0. z
Wroctawia.

Przebieg wdrozenia i korzysci

Podczas analizy przedwdrozeniowej z Partnerem
procesy
okreslilismy nasze wymagania wzgledem systemu,

omowilismy realizowane w firmie,
wykonaliSmy migracje danych historycznych =z
poprzedniego
potrzebne

oprogramowania, stworzylismy

funkcjonalnosci, przeprowadzili§my
szkolenia i ruszyliSmy z pracg. Na szczegdlng uwage
w procesie wdrozenia zastuguje zautomatyzowanie
jednego z kluczowych dla nas procesow tj.
wystawiania faktur, jednakze dzieki wdrozeniu

Comarch ERP Optima:

= Skroécilismy czas przygotowania faktur o 4
roboczodni w miesigcu, co pozwala zaoszczedzi¢
ok. 20 tys. zt rocznie,



= Zwiekszylismy kontrole wydawanych
materiatdw eksploatacyjnych, co pozwala
zaoszczedzi¢ 20 — 40 tys. zt rocznie,

= Skrocilismy czas przygotowania raportow
analitycznych i pogtebilismy ich
szczegotowose¢, co pozwala na szybsze i
trafniejsze decyzje zarzadcze,

» Zautomatyzowalismy i zindywidualizowalismy
e-maile z fakturami dla klientow zawierajgce
wskazanie do zaptaty, co w licznych
przypadkach skraca czas oczekiwania na
zaptate nawet o kilka dni,

= ZwiekszyliSmy czytelnos¢ wydruku faktury,
ktéra zawiera teraz wszystkie potrzebne dla
klienta informacje, indywidualnie dla kazdego z
wykorzystywanych urzadzen, co pozwala
zaoszczedzi¢ nasz czas na wyjasnieniach
udzielanych klientom do faktur.

Okiem Klienta

,Po 4 latach uzytkowania systemu uwazamy, iz
decyzja o wyborze Comarch ERP Optima byta
decyzjg dobrg i dzisiaj podjeliby$Smy jg raz jeszcze.”

Grzegorz Kottko
Dyrektor Handlowy, Wiceprezes Zarzadu

Wdrozone moduty Comarch ERP Optima

* Handel

= Serwis

= CRM

= Kasa Bank

= Ksiega Handlowa
= Srodki Trwate

= Analizy Bl

= e-Sprawozdania
= Place Kadry




Dane Klienta

PARNFM
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RAND Sp. z o.0.
ul. Kwidzynska 13
52-116 Wroctaw
tel.: 71 372-94-59
www.rand.pl

Dane osoby kontaktowej

Grzegorz Kottko

Dyrektor Handlowy, Wiceprezes Zarzadu
rand@rand.pl

tel.: 71 372-94-59

Firma wdrazajgca

Bl DATIVE

DATIVE Sp. z o.0.
ul. Podwale 75
53-407 Wroctaw
tel. 71 307-02-01
www.dative.com.pl



COMARCH

KONTAKT

Odwiedz www.comarch.com, zeby

uzyskac¢ wiecej informacji o naszych

biurach w wybranych krajach

Albania Malezja
Austria Panama
Belgia Polska
Brazylia Rosja
Kanada Hiszpania
Chile Szwajcaria
Chiny Turcja
Finlandia ZEA
Francja Wielka Brytania
Niemcy Ukraina
Witochy USA
Luksemburg

Comarch Spoétka Akcyjna z siedzibg w Krakowie, Aleja Jana Pawta 39 a, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie X| Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000057567.

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego Spétki wynosi 8.133.349,00 zt. Kapitat zaktadowy wptacony w catosci.
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