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O firmie IRR Sp. z 0.0.

Firma ,IRR” sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie od 1998
roku zajmuje sie produkcjg oraz sprzedazg wyrobow
okoto-obuwniczych takich, jak: srodki do pielegnaciji
obuwia, wkfadki do butéw, sznurowadta, szczotki do
butéw, tyzki do obuwia, itp. Firma wspotpracuje z
producentami, hurtowniami, sieciami hipermarketow,
sklepami detalicznymi oraz punktami medycznymi w
kraju i za granicg. Magazyn gtéwny w Piotrkowie
Trybunalskim z uwagi na dogodng lokalizacje jest
miejscem realizacji zamoéwien zbieranych przez grupe
przedstawicieli handlowych rozproszonych we
wszystkich wojewodztwach w kraju. Dziat handlowo -
magazynowy zbiera zamdwienia, a nastepnie szykuje
dokumentacje handlowg oraz wysytke zamdéwionych

towarow.

Wyzwania — sytuacja wyjsciowa

Przed wdrozeniem Comarch ERP Optima firma IRR
Sp. z 0.0. pracowata na oprogramowaniu opartym na
silniku  bazy danych Pervasive. Zamdwienia
poszczegodlnych przedstawicieli handlowanych byty
przesytane do programu handlowego za pomocg
aplikacji zewnetrznej. Niestety producent aplikacji
odsprzedat do niej prawa innej, zewnetrznej firmie. Od
tego momentu zaczety pietrzy¢ sie problemy zwigzane

z funkcjonowaniem oprogramowania. Chodzito miedzy
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innymi o bardzo utrudniony kontakt z dostawcag
aplikacji, coraz wolniejszg prace programu, a takze
ciggte problemy z synchronizacjg dokumentow. Tym
samym rosto zapotrzebowanie na zintegrowany
system oparty o wydajny i bezpieczny silnik bazy
danych.

W  zwigzku z mnozacymi sie problemami i
komplikacjami w podstawowej dziatalnosci firmy
podjeto decyzje o zakupie nowego oprogramowania.
Znajgc stabe strony dotychczasowego systemu
postanowiono znalezé rozwigzanie, ktore spetni
wszystkie  zatozenia  dotyczace  usprawnienia
funkcjonowania przedsiebiorstwa. Atuty systemu

Comarch ERP Optima zdecydowaty o jego wyborze.

Analizg potrzeb, doborem licencji oraz wdrozeniem
systemu zajagt sie partner firmy Comarch - Omega
Systemy Komputerowe Sp. z 0.0. Zespo6t wdrozeniowy
opracowat plan dziatania, na podstawie ktérego
przygotowat analize przedwdrozeniowg i
przeprowadzit wdrozenie w okresie od stycznia do
maja 2016r. Firma IRR Sp. z 0.0. rozpoczeta prace na

w pefni zintegrowanym oprogramowaniu Comarch

Wymiana danych pomiedzy przedstawicielami
handlowymi a magazynem gtéownym odbywa sie za
pomocg automatycznej synchronizacji danych z
Mobile Sprzedazy do bazy gtéwnej Comarch ERP

Optima Handel Plus.



Przebieg wdrozenia i korzysci

Automatyzacja przesytania zamowien przedstawicieli
handlowych do siedziby firmy znaczgco wptyneta na
poprawe jakosci obstugi klientéw oraz minimalizacje
lub nawet petng eliminacje btedow. Wdrozenie
Comarch ERP Optima zaowocowato usprawnieniem

wielu procesow firmy IRR:

Rozbudowane i elastyczne schematy windykacji oraz

automatyczne, wielostopniowe wysyfanie
przypomnien, ponaglen i wezwan do zaptaty mailem
lub sms-em spowodowaty efektywniejszg kontrole
naleznosci oraz zmniejszyty poziom
przeterminowanych ptatno$ci o okoto 35%. Tym

samym poprawiona zostata biezgca ptynnos$¢

finansowa przedsiebiorstwa

Napisana na potrzeby firmy IRR zintegrowana
aplikacja zewnetrzna, umozlwiajgca realizacje i
fakturowanie zamoéwien z poziomu przegladarki
internetowej na urzgadzeniu mobilnym zredukowata

czas realizacji zamdwienia o ponad 25%

Rozbudowana polityka promocyjna oraz
zaawansowana obstuga promocji cenowych i
pakietowych (ilosciowych), a takze funkcjonalnosé
cennikow pozwolity na realizacje biezgcych oczekiwan

kontrahentow

Bogaty wybodr raportow i analiz w module Bl daje

mozliwos¢ biezgcej i doglebnej oceny sytuacji

finansowej i majatkowej firmy, dostep do informaciji
sprzedazowych z mozliwoscig generowania i
subskrybowania zainteresowanym osobom
pozgdanych zestawien, np. marza na sprzedazy w

podziale na przedstawicieli handlowych

Elektroniczna wymiana dokumentéw z firmg Dawox,
pracujgcg rowniez w programie Comarch ERP
Optima, znaczgco skrocita czas realizacji zlecen,
odcigzyta zasoby ludzkie i praktycznie wyeliminowata
ryzyko  wystepowania  btedéw, ktére czesto

powstawaty podczas recznego, mozolnego

wprowadzania dokumentow.
Okiem Klienta

"Oprogramowanie Comarch ERP Optima w pefni
sprostalo naszym oczekiwaniom. Pracownicy
realizujgcej wdrozenie firmy Omega Systemy
Komputerowe Sp. z 0.0. wykazali sie ogromnym
doswiadczeniem i kompetencja. Dzieki temu nasza
wspoipraca przebiegata pomysinie i sprawnie. Do
dzisiaj firma Omega Swiadczy dla nas usiuge staflej
opieki informatycznej, sprawujgc nadzér nad

wdrozonym rozwigzaniem."

Dariusz Rogowski — wiceprezes IRR Sp. z 0.0.

Wdrozone moduty Comarch ERP Optima:

» Kasa/Bank Plus

= Handel Plus

= Ksiega Handlowa Plus
= Analizy Bl

= CRM Plus

= Mobile Sprzedaz

= e-Sprawozdania oraz e-Sale



Dane Klienta

Firma wdrazajaca
systemy komputerowe
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Nazwa firmy: Omega Systemy Komputerowe Sp z 0.0.

Nazwa firmy: IRR Sp. z 0.0. Adres: Plac Kosciuszki 8,
Adres: ul. Zwyciezcow 28 lok. 23 97-300 Piotrkow Trybunalski
03-938 Warszawa Www: https://omega.om.pl/

Www: http://www.corbby.com.pl/

Dane osoby kontaktowej

Dariusz Rogowski
Prezes zarzadu
biuro@corbby.com.pl
+48 514 713 799
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COMARCH

KONTAKT

OdwiedZ www.comarch.com, zeby

uzyskaé wiecej informacji o naszych

biurach w wybranych krajach

Albania
Austria
Belgia
Brazylia
Kanada
Chile
Chiny
Finlandia
Francja
Niemcy
Wiochy
Luksemburg

Malezja
Panama
Polska
Rosja
Hiszpania
Szwaijcaria
Turcja

ZEA
Wielka Brytania
Ukraina
USA

Comarch Spoétka Akcyjna z siedzibg w Krakowie, Aleja Jana Pawta 39 a, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sagdowym
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srédmiescia w Krakowie X1 Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego

pod numerem KRS 0000057567.

Wysokos¢ kapitatu zaktadowego Spétki wynosi 8.133.349,00 zt. Kapitat zaktadowy wptacony w catosci.
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