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UWAGA

Prawa wynikajgce z Warunkéw Gwarancji Uzytkownik nabywa po rejestracji programu u Producenta. Dokumentem
potwierdzajgcym rejestracje jest Certyfikat Rejestracji Oprogramowania, ktéry Uzytkownik otrzymuje od razu wraz
z Oprogramowaniem lub po odestaniu wypetnionej karty rejestracyjne;j.
Kazdorazowo przy nabyciu nowego programu lub odtworzeniu gwarancji w Certyfikacie Rejestracji
Oprogramowania okreslone s daty obowigzywania gwarancji na poszczegdlne programy.
W przypadku watpliwosci dotyczacej zarejestrowania Oprogramowania lub w przypadku nieotrzymania
Certyfikatu Rejestracji Oprogramowania prosimy o kontakt z Producentem (12) 681 43 00.
UWAGA! Uzytkowanie nielegalnej kopii naraza Uzytkownika programu na postepowanie karne zgodnie z ustawg
o prawie autorskim z dnia 04.02.1994 r.
Uzytkowanie legalnie nabytej kopii oprogramowania w wersji otrzymanej w trakcie obowigzywania gwarancji jest
mozliwe bez zadnych ograniczen czasowych.
Gwarancja na oprogramowanie umozliwia:
e uzyskanie kolejnych wersji programédw na warunkach preferencyjnych (bezptatne nowe wersje
oprogramowania w okresie gwarancyjnym - nie dotyczy kosztéw dostarczenia, nosnika instalacji oraz
szkolenia)

e zakup kolejnych stanowisk lub innych programéw do kompletu
e korzystanie z konsultacji autorskich u Producenta lub pomocy serwisu technicznego

W trosce osprawng obstuge gwarancyjng prosimy o staranne przechowywanie Certyfikatu Rejestracji
Oprogramowania. Zawiera on wazng informacje o numerach ID Comarch oraz PIN, ktdre nalezy podawaé w trakcie
kontaktéw z Producentem.
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1 Wspodtpraca z Comarch ERP e-Sklep

Comarch ERP e-Sklep powstat w celu zaspokojenia potrzeb rynkowych przedsiebiorstw w zakresie sprzedazy on-
line. Comarch ERP e-Sklep dedykowany jest dla firm, ktére chcg poszerzy¢ mozliwosci dotarcia do klientow
poprzez oferowanie swoich towarow w ogdlnodostepnym sklepie internetowym.

Wspodtpraca Comarch ERP Optima z Comarch ERP e-Sklep polega na:
1. eksporcie do Comarch ERP e-Sklep danych o towarach oraz grupach towaréw,
2. imporcie danych o nowych kontrahentach zapisanych w Comarch ERP e-Sklep,

3. imporcie zamodwien ztozonych w Comarch ERP e-Sklep.

Whtasciciel sklepu wykorzystuje do swojej pracy tylko jeden program: Comarch ERP Optima. Comarch ERP e-Sklep
w tym podejsciu jest wytgcznie narzedziem umozliwiajgcym prowadzenie sprzedazy za posrednictwem Internetu.

1.1 Wymagania systemowe

Wspodtpraca Comarch ERP Optima z Comarch ERP e-Sklep wymaga srodowiska NET Framework 2.0, dodatku
Microsoft Web Services Enhancements (WSE) 3.0 Runtime oraz komponentu SQLXML.

1.2 Konfiguracja wspotpracy z Comarch ERP e-Sklep

Po zalogowaniu w programie Comarch ERP Optima nalezy wejs¢ w zaktadke System/Konfiguracja.

i >>> ! '
:/_/ System QOgdlne CRM Handel Kasa/Bank

y S |
Nt P = Zmiana hasla
g W= =

Logowanie Zmiana |Konfiguraga Odswiez X2 Ustawienie drukarki
firmy konfiguracie
Konfiguracja

l Konfiguracja (Ctri+F9)

1ot

Rys. Konfiguracja

Otworzy sie specjalne okno, w ktérym nalezy przej$¢ do konfiguracji Comarch ERP e-Sklep/wszystko.pl. Sciezka
dostepu: Comarch ERP Optima/Firma/Ogdline/e-Sklep/wszystko.pl i zaznaczy¢ check e-Sklep.
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! Konfiguraga [e-Sklep/wszystko.pl] - B X

Modut: Moje moduty - Brak ) e-Skep wszystko.pl

: Konfiguradga n rNaZ‘J\'a Magazyn Grupa towardw Cena ‘ + |
&3 Firma TEST MAGAZYN Grupa Gldwna  hurtowa 1 _ —
CRM
Dane firmy j |
Definicie dokumentdw —
Detal ‘ 'D |
Handel it |
& Ceny towardw i ushug
ﬂ- Daokumenty
& Formy platneosd dla druk., fisk,
& Kwoty Celne
i & Parametry
& Parametry wydruku faktury
d- Rabaty
KasaBank
Ksiegowosc
Magazyn
Obieg dokumentdw
QOagdine
d- e-Sklepfwszystko.pl
ﬂ- Grupy kontrahentdw
d- Jednostki miary
ﬁ- Parametry
L. Praca rozproszona

Place
Serwis %

Rys. Konfiguracja Comarch ERP e-Sklep

] L{:n{:n{:;{:;

] ICLCLCLE'

Okno zawiera elementy konfiguracyjne zwigzane ze wspoétpracg z Comarch ERP e-Sklep. Poszczegdlne pola do
wypetnienia sg dostepne po zaznaczeniu parametru Comarch ERP e-Sklep.

Z jedng bazg danych Comarch ERP Optima skonfigurowa¢ mozna wiele sklepéw internetowych. Dla kazdego sklepu
nalezy przeprowadzi¢ oddzielng konfiguracje.

W celu dodania nowego sklepu nalezy nacisngé przycisk ’*
z zaktadek Ogdlne oraz Dodatkowe.

, otworzy sie okno konfiguracji sklepu sktadajace sie
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Zaktadka Ogédlne

‘= Formularz Comarch ERP e-Sklep - zostanie zmieniony - B X
pialsl IS 2 Dodatkowe ‘\ a ‘
Nazwa sklepu: TEST —

Waluty £ ‘ 7“

Domysina waluta: PLM

]

Dostgpne waluty: Waluta | Licznik Mianownik | Kurs z konfiguradii

Ceny |E|
Cena domyslna: eSKLEP -
Cena poprzednia: KATALOGOWA -

»'| Pomijaj towary z ceng 0,00

|3

Zasoby |

| Domysiny magazyn: | MAGAZYM -

| Wyslij zasoby | Wyslij cechy partii
7e wszystkich magazynaw | Stany na dzien

| Grupa towardw; | Grupa Gléwna

|3

Rezerwade |
Definicja RO: ERC -

Seria: -

Koszt przesylkis | PRZESYEKA -

Rys. Konfiguracja Comarch ERP e-Sklep — zaktadka Ogdine

Nazwa sklepu - nalezy podac¢ nazwe Comarch ERP e-Sklep

Waluty:

Ceny

Domyslna waluta — waluta, w jakiej beda prezentowane ceny w Comarch ERP e-Sklep (domysinie PLN).
Uzytkownik moze wskaza¢ dowolng walute sposréd zdefiniowanych w Konfiguracji programu/ Ogdlne/
Waluty. Mozliwos$¢ zmiany waluty jest blokowana po wykonaniu pierwszej synchronizacji z Comarch ERP
e-Sklep,

Dostepne waluty — Klient Comarch ERP e-Sklep ma mozliwos¢ wyboru waluty, w ktdorej beda
prezentowane ceny w sklepie sposréd walut zdefiniowanych w Comarch ERP Optima. Do wyboru sg
waluty wskazane w tabeli Dostepne waluty. Dla kazdej waluty mozna okresli¢ kurs recznie lub zaznaczy¢
parametr pobierz kurs z konfiguracji, wéwczas cena towaru w Comarch ERP e-Sklep bedzie przeliczana na
wybrang przez Uzytkownika walute po biezgcym notowaniu kursu domysinego z Comarch ERP Optima
(System/ Konfiguracja/ Program/ Ogdlne/ Waluty).

Cena domysina - nalezy wybrac cene, ktéra bedzie wysytana do sklepu internetowego,

Cena poprzednia — pole wykorzystywane dla wyswietlania cen promocyjnych w Comarch ERP e-Sklep,
kiedy Uzytkownik chce wyswietli¢ w sklepie cene przed promocjg — wowczas wyswietlana jest cena
okreslona w tym polu,
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e Pomijaj towary z ceng 0,00 — jesli dla danego towaru w cenniku nie ustalono ceny (wynosi ona domyslnie
0 zt), wéwczas aby unikng¢ sytuacji, kiedy do Comarch ERP e-Sklep zostanie wyeksportowany towar
o cenie 0zt nalezy zaznaczy¢ ten parametr. Jezeli dla towaru juz sprzedawanego w sklepie zmieniono po
stronie Comarch ERP Optima cene na 0,00 PLN, przy kolejnej synchronizacji cennika z Comarch ERP
e-Sklep towar zostanie usuniety ze sklepu.

Zasoby

e Domyslny magazyn — nalezy ustawi¢ na jaki magazyn bedg trafiaty zaméwienia zaimportowane z Comarch
ERP e-Sklep,

e  Wyslij zasoby — parametr odpowiedzialny za wysytanie stanoéw magazynowych do Comarch ERP e-Sklep:

- jesli parametr jest zaznaczony (domyslnie), do sklepu zostang wystane informacje o stanie
magazynowym z pola llos¢ dostepna,

- jesli parametr jest odznaczony, do Comarch ERP e-Sklep nie zostang wystane stany magazynowe.

e Ze wszystkich magazyndw — parametr jest aktywny po zaznaczeniu parametru Wyslij zasoby. Odpowiada
za wysytanie do Comarch ERP e-Sklep zbiorczego stanu ze wszystkich magazynéw z uwzglednieniem
parametru Stany na dzien,

e Stany na dzien — parametr odpowiedzialny za wysytanie standw magazynowych z datg biezacy (data,
z ktérg pracuje program Comarch ERP Optima), dostepny tylko po zaznaczeniu parametru Wyslij zasoby:

- jesli parametr jest zaznaczony do Comarch ERP e-Sklep zostang wystane informacje o stanie
magazynowym z pola llo$¢ dostepna (ilos¢ towaru na magazynie pomniejszona o rezerwacje),

- jesli parametr nie jest zaznaczony do Comarch ERP e-Sklep zostang wystane o stanie magazynowym
z pola llosé.

e Wyslij cechy partii — Uzytkownicy modutu Handel Plus majg mozliwos¢ sprzedazy towaru w Comarch ERP
e-Sklep w oparciu o ocechowane partie. Klient moze wybraé konkretng sztuke towaru opisang przez
cechy. Do sklepu wysytane sg wraz ztowarami cechy, ktére majg zaznaczony parametr udostepniaj
w Comarch ERP e-Sklep oraz jako format wybrany: lista (Klient Comarch ERP e-Sklep z listy wybiera
konkretng wartos¢ cechy). Sposéb przyjmowania towaru na magazyn z podziatem na partie zostat opisany
w podreczniku Comarch ERP Optima — Handel.

Na zamodwieniu zaimportowanym do Comarch ERP Optima informacja o wybranych przez Klienta
Comarch ERP e-Sklep cechach towaru widoczna jest na RO, na zaktadce Dodatkowe w polu Opis/
Atrybuty. Rezerwacje Odbiorcy mozna przeksztatci¢ tylko do dokumentdw, ktére zdejma konkretng
dostawe z magazynu: Wydania Zewnetrznego, Faktury Sprzedazy/ Paragonu z opcjg pobrania towaru
z magazynu. Przeksztatcenie RO do FA/ PA z opcja rezerwacji nie jest mozliwe,

e Grupa towardow — nalezy wybrac grupe towarowa, ktéra stanowi trzon drzewa towardw dla Comarch ERP
e-Sklep; do sklepu trafig wszystkie grupy bedace podgrupami wybranej grupy wraz z kolejnymi poziomami
drzewa.

Rezerwacje
e Definicja RO — schemat numeracji dla zaméwien tworzonych przy synchronizacji z Comarch ERP e-Sklep,
e Seria - seria wykorzystywana w definicji schematu numeracji dla RO wskazanej powyzej,

o Koszt przesytki — nalezy przypisaé pozycje ustugowg z cennika, ktéra bedzie odpowiednikiem kosztu
przesytki w sklepie. Nazwa i koszt ustugi bedg przesytane ze sklepu wraz zamoéwieniem.
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1.2.2 Zaktadka Dodatkowe

2 Dodatkowe

Transmisja z wykorzystaniem WebSerwisu |E|

Adres serwera plikow wymiany: http: f/yeti:82 /comarchshopsry/
| Pobierz stowniki wszystko.pl Generyj klucz wymiany |

Eksport cennika |E|
Rodza] eksportu: 0 réznicowy ) pelny
Eksport grup |§|
Rodzaj ekspartu: 5 raznicowy ) pedny

Formy platnosd |E|

[3 ]

Mazwa Comarch ERP e-Sklep | Mazwa Comarch ERP Optima

GOTOWKA
OMN-LINE
PRZELEW
RATY
Dodatkowa 1
Dodatkowa 2

gotdwka
przelew

przelew

Inne

Po MIP
ESKLEP -

Mapowanie kontrahenta:
Grupa kontrahenta:
Eksport faktur w formacdie pdf

%= Formularz Comarch ERP e-Sklep - zostanie zmieniony -

Rys. Konfiguracja Comarch ERP e-Sklep — zaktadka Dodatkowe

Na zaktadce Dodatkowe formularza Comarch ERP e-Sklep nalezy uzupetnic:

Adres serwera plikbw wymiany — w polu wskazuje sie adres serwera wymiany danych miedzy programem
Comarch ERP Optima i Comarch ERP e-Sklep (nazwe tego serwera Klient otrzymuje w e-mailu po ztozeniu

zapotrzebowania na Comarch ERP e-Sklep).

Pobierz stowniki wszystko.pl — funkcja wykorzystywana przy wspétpracy zinternetowg galeria handlowa
wszystko.pl http://www.wszystko.pl/. Przycisk stuzy do pobrania z wszystko.pl kategorii wraz z atrybutami, ktore

nalezy przypisac¢ dla towardw i ustug udostepnianych w wszystko.pl.

Generuj klucz wymiany — w oknie nalezy wskaza¢ nazwe firmy, sklepu oraz PIN (w polu: Hasto). Dane te, Klient

otrzymuje w osobnym e-mailu po ztozeniu zapotrzebowania na Comarch ERP e-Sklep.

Wspétpraca z Comarch ERP e-Sklep 8
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http://www.wszystko.pl/

» Bz Lcomarcr (ee

= Generacia klucza weyrniary - X

Mazwa firmy: Demo !

Mazwa sklepu: Sklep_Demo

Hoctor S x

Rys. Konfiguracja Comarch ERP e-Sklep — zaktadka Dodatkowe, Generowanie klucza wymiany

Sposoéb eksportu cennika:
e rdznicowy — wysytane s3 tylko towary nowo dodane, lub te, dla ktérych zmieniono dane,
e petny — zawsze wysytane sg wszystkie towary ze wskazanej grupy w danej gatezi.
Sposdb eksportu grup towarowych:
e roznicowy — wysytane sg tylko grupy nowo dodane lub te, dla ktérych zmieniono kod, nazwe,
e petny —zawsze wysytane sg wszystkie grupy w danej gatezi.
Formy ptatnosci

e Gotéwka — nalezy wybra¢ forme ptatnosci, ktora bedzie odpowiednikiem Gotdwki w Comarch ERP
e-Sklep,

e On-line — nalezy wybra¢ forme ptatnosci, ktéra bedzie odpowiednikiem ptatnosci On-line w Comarch ERP
e-Sklep,

e Przelew — nalezy wybraé¢ forme ptatnosci, ktéra bedzie odpowiednikiem Przelewu w Comarch ERP
e-Sklep,

e Raty - nalezy wybraé¢ forme ptatnosci, ktéra bedzie odpowiednikiem ptatnosci Raty w Comarch ERP
e-Sklep,

e Dodatkowa 1,2 — nalezy wybraé¢ forme ptatnosci, ktora bedzie odpowiednikiem ptatnosci Dodatkowa 1,2
w Comarch ERP e-Sklep.

Inne

e Mapowanie kontrahenta: Po NIP, Po email — parametr ten pozwala na kontrolowanie podczas importu
istnienia takich samych kontrahentéw na podstawie nr NIP lub/i adresu e-mail. Jezeli w bazie Comarch
ERP Optima znajduje sie kontrahent o danym numerze NIP czy adresie e-mail, podczas importu do
Comarch ERP Optima nie jest tworzona nowa karta dla takiego kontrahenta,

e Grupa kontrahenta — kontrahenci bedg importowani z Comarch ERP e-Sklep do wskazanej grupy (grupy
kontrahentéw tworzymy w Konfiguracji firmy/ Ogdlne/ Grupy kontrahentéw),

e Eksport faktur w formacie pdf — jezeli na wydruku Faktury Sprzedazy zaznaczono parametr kopia
elektroniczna (menu Wydruk danych/ Konfiguracja wydrukéw), podczas wydruku/ wysytania e-mailem
Faktury Sprzedazy wystawionej do Rezerwacji Odbiorcy, tworzona jest Faktura Sprzedazy w formacie PDF
(Uzytkownicy modutu Obieg Dokumentow majg dostep do Faktur w formacie PDF w Archiwum
Wydrukdéw). Faktura w PDF jest wysytana podczas synchronizacji do Comarch ERP e-Sklep.

1.3 Przygotowanie bazy towarowej dla Comarch ERP e-Sklep

1.3.1 Grupy towaréw wysytane do Comarch ERP e-Sklep

Do sklepu bedg wysytane Grupy towardéw zgodnie z definicja w konfiguracji (Konfiguracji firmy/ Ogdlne/
e-Sklep/wszystko.pl). Jesli w konfiguracji zostanie ustawiona Grupa Gtéwna to zostang wystane wszystkie grupy

bedace w Grupie Gtéwnej wraz z podgrupami. Jesli zostanie wybrana inna grupa, wéwczas do sklepu beda
przesytane grupy, bedace jej podgrupami wraz z kolejnymi poziomami.

Uwaga: Do Comarch ERP e-Sklep przenoszone sg nazwy, a nie kody grup. Dlatego wazne

u jest, aby dla kaidej grupy, ktéra ma sie pojawi¢ w Comarch ERP e-Sklep, zostata
wypetniona nazwa grupy. Daje to dodatkowg mozliwos¢ opisania grup w czytelny sposdb,
na potrzeby prezentacji w Comarch ERP e-Sklep.
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Na formularzu grupy towarowej dostepna jest zaktadka e-Sklep, z poziomu ktérej mozna wprowadzi¢ dtuzsza
nazwe grupy czy opis dla grupy z wykorzystaniem jezyka HTML. Uzytkownicy modutu Handel Plus majg mozliwosc
wprowadzenia nazwy, opisu grupy takze w jezykach obcych, m.in.: niemieckim, angielskim, francuskim...
Uzytkownicy modutu Handel majg do dyspozycji tylko jezyk polski. Informacje te sa eksportowane do Comarch ERP
e-Sklep.

1
a
*

& Grupa towarowa [AKCESORIA] - zostanie zmieniona

1 Cgalne (WegRSEa S Akrybuty
Jezyk Mazwa * ‘ \6 ‘
Epolskj akresoria ogrodowe — | —

/!
O i | €

Kolejnost w menu Comarch ERP e-Sklep: 13

Rys. Formularz grupy towarowej — zaktadka e-Sklep

Po nacisnieciu ikony * na zaktadce e-Sklep pojawi sie formularz jezyka grupy towarowej:

& Formularz jezyka grupy towarowej [polski] - zostanie dodany - B X

Jezyk: angielski - | \é ‘

Nazwa:

Shoes i | ‘
Opis:

e L'%lﬁ \-lls = = = Interliniar = 3= - *= 2= 9] Sqf| ag & -

Tahoma k] - A-%-B 1 U U S5 & X X. Wielkoécliters -
kR — 2 :

Ladies Shoeg| n

= ZHTML | 3Podaglad

Rys. Formularz jezyka grupy towarowej — zaktadka Ogdlne.

Opcje dostepne na formularzu jezyka grupy towarowej na zaktadce Ogdine:

e w przypadku Uzytkownikéw modutu Handel Plus mozna wskazac¢ jezyk, w ktérym zostang wprowadzone
dane. Po zalogowaniu do modutu Handel pole Jezyk jest zablokowane do edycji i wskazany jest jezyk
polski,

e nalezy uzupetni¢ pole Nazwa dla grupy towarowej (max. 100 znakéw). Bez uzupetnienia nazwy program
nie pozwoli na zapis pozycji, opis moze pozostac pusty,
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e dostepny jest edytor HTML dla opisu grupy towarowej przenoszonego do Comarch ERP e-Sklep. Okno do
edyc;ji opisu sktada sie z trzech zaktadek:

Edytor - wprowadzenie opisu, dostepny jest panel umozliwiajacy formatowanie tekstu,
HTML - prezentacja opisu w jezyku HTML z mozliwoscig edycji tekstu,

Podglad — podglad opisu prezentowanego w Comarch ERP e-Sklep bez mozliwosci edycji.

Z poziomu okna Formularz jezyka grupy towarowej na wstazce jest dostepny wytgcznik edytora HTML:

Mlie uzywaj edyvbora HTRL ) ) . o ) o )
, po wyfaczeniu tej opcji zaktadka Edytor nie jest widoczna — kod HTML nie jest poprawiany

przez program. Ustawienie jest pamietane dla operatora.

Uwaga: Adresy stron internetowych w hipertagczu edytora nalezy wpisywacd
z przedrostkiem http://

Na zaktadce Pozycjonowanie mozliwe jest zdefiniowanie meta danych dla strony prezentujgcej produkty
z wybranej grupy. Dane te prezentowane sg w wynikach wyszukiwania:

e  Tytut —tytut strony wyswietlany w wynikach wyszukiwania. Zalecana dtugos¢ do 50 znakéw,
e Link - dedykowane pole dla wprowadzania nazw linkéw w celu efektywniejszego budowania linkéw URL,

e Stowa kluczowe — stowa kluczowe (frazy) najtrafniej oddajgce zawartosc¢ strony. Stowa kluczowe nalezy
oddziela¢ od siebie znakiem przecinka. Zaleca ilo$¢ stow to od 6 do 10,

e Meta Opis — opis strony, ktéry ma zacheci¢ internaute do odwiedzenia strony z produktami z wybranej
grupy. Zalecana dtugos¢ do 250 znakow,

e  Opis skrocony - pole obecnie nie jest wykorzystywane w sklepie.

Parametr Kolejnos¢ w menu Comarch ERP e-Sklep poprzez wpisanie liczby umozliwia ustalenie kolejnosci
wyswietlania grup w Comarch ERP e-Sklep.

1.3.2 Towary wysytane do Comarch ERP e-Sklep
Po skonfigurowaniu Comarch ERP e-Sklep na karcie towarowej produktu pojawi sie zaktadka e-Sklep. Aby towary

byty widoczne w sklepie internetowym nalezy w tej zaktadce zaznaczy¢ parametr Udostepniaj w Comarch ERP

e-Sklep i zapisa¢ zmiany przyciskiem \%‘ Towar musi by¢ przypisany do co najmniej jednej grupy, ktéra znajduje
sie w drzewie wysytanym do Comarch ERP e-Sklep. Jesli towar znajduje sie w kilku grupach, to w Comarch ERP
e-Sklep zostanie umieszczony w kazdej z przypisanych grup.
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‘= Pozydga cennika - zostanie dodana - = X
| 2D0datkone | 3 Jednostlkody | 4Atiybuty | 5Zasoby | 6Rezerwace | 7 Zamdnienia | 8Gupy | 3 zamenni [JETEETCY KRN
Jezyki (=] |Q‘
'Jezyk Nazwa Opis | ‘ * ?
4

Eangielskj Rose
|| Udostepniaj w Comarch ERP e-Sklep | | =
Status dostepnosd |E|
0 Dostepny ) Dostepny na zamdwignie ) Niedostepny ) Zapowiedz
Dostepnosc:  Dostepny od reki - Towar nie podlega rabatowaniu
Atrybuty czasowe i koszt dostawy towaru |£|
Nowosc Promodja Produkt z gazetk Produkt polecany Wyprzedai
Super jakosc Super cena Majlepiej oceniany Rekomendacia sprzedawcy
Megocjowalny koszt dostawy:  |ustawienia e-Sklep -

Kategoria wszystko.pl: |

Atrybuty (&)

Mazwa Wartosé

Rys. Pozycja cennika — zaktadka e-Sklep

Z poziomu menu Ogdlne/ Cennik w funkcjach dodatkowych X i dostepna jest opcja Comarch ERP e-Sklep —
Udostepnianie towaréow w Comarch ERP e-Sklep. Po jej wykonaniu dla pozycji zaznaczonych na liscie zostanie
automatycznie zaznaczony parametr Udostepniaj w Comarch ERP e-Sklep. Funkcja pozwala réwniez na seryjne
odznaczenie parametru Udostepnij w Comarch ERP e-Sklep (funkcja dostepna jest réwniez w operacjach seryjnych

— Zmiana parametréow e-Sklep — w menu Ogdlne/ Cennik lub Handel/ Zasoby).

Na liscie zasobdw (menu Handel/ Zasoby) oraz na liscie cennikowej (Ogdine/ Cennik) dostepna jest dodatkowa
kolumna e-Sklep — przyjmuje wartos¢ Tak, jesli towar jest udostepniony w Comarch ERP e-Sklep.

Do Comarch ERP e-Sklep wysytane sg nastepujace dane o towarach: kod towaru, nazwa, opis, cena zgodnie
z ustawieniami w konfiguracji, zdjecia towaru, producent, marka przypisana do towaru, jednostka miary towaru
podstawowa i jednostki pomocnicze, kod producenta oraz przeliczniki miedzy jednostkami.

Na karcie towaru (zaktadka Dodatkowe) znajdujg sie pola Waga w kg pozwalajgce na zdefiniowanie wagi towaru,
pole Kod producenta umozliwiajace wpisanie kodu towaru pod jakim wystepuje u producenta, informacje te,
podczas synchronizacji sg przesytane do Comarch ERP e-Sklep.

Uzytkownicy modutu Handel Plus na karcie towaru, na zaktadce e-Sklep moga wprowadzi¢ nazwe i opis towaru
takze w jezyku obcym. Uzytkownicy modutu Handel majg do dyspozycji tylko jezyk polski. Jezeli Uzytkownik
pracuje na module Handel Plus i nie korzysta z Comarch ERP e-Sklep zaktadka nazywa sie Jezyki.

Na zaktadce e-Sklep znajduja parametry zwigzane z wspotpracg programu z Comarch ERP e-Sklep, aktywne po
zaznaczeniu parametru Udostepniaj w Comarch ERP e-Sklep:

Status dostepnosci:

e Dostepny — po zaznaczeniu parametru aktywuje sie rozwijalna lista Dostepnos$¢, w ktérej wybieramy
odpowiedni status dostepnosci. Jest mozliwos¢ wybrania takich statuséw jak:

— Dostepny od reki,
— dostepny do 24h,
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— dostepny do 48h,
— od3do5dni,

— do7dni,

— do14dni,

— powyzej 14 dni.

e Dostepny na zamdwienie,

¢ Niedostepny,

e Zapowiedz,

e Towar nie podlega rabatowaniu,

Atrybuty czasowe i koszt dostawy:

e Atrybuty czasowe — mozemy wybrac atrybuty takie jak:
—  nowos¢,
—  promocja,
— produkt z gazetki,
—  produkt polecany,
— wyprzedaz,
—  super jakosc,
—  super cena,
— najlepiej oceniany,
— rekomendacja sprzedawcy.

e Negocjowalny koszt dostawy — do wyboru z listy bedg dostepne 3 parametry:
— Ustawienia e-Sklep,
— negocjowalny koszt dostawy,

—  staty koszt dostawy.

Po nacisnieciu ikony * z poziomu zaktadki e-Sklep w oknie Formularz jezyka towaru mozina wprowadzi¢
dodatkowe dane dla Comarch ERP e-Sklep. Okno sktada sie z trzech zaktadek: Ogdline, e-Sklep, Pozycjonowanie.

Na zaktadce Ogdlne:

e w przypadku Uzytkownikéw modutu Handel Plus mozna wskazac¢ jezyk, w ktérym zostang wprowadzone
dane. Uzytkownicy modutu Handel moga postugiwac sie tylko jezykiem polskim,

e nalezy uzupetni¢ pole Nazwa (max. 100 znakéw), bez jego wypetnienia program nie pozwoli na zapis
formularza. Opcjonalnie mozna zdefiniowac Opis dla towaru.

Na zaktadce e-Sklep dostepnej po zaznaczeniu parametru Udostepniaj w Comarch ERP e-Sklep znajduje sie pole
Nazwa Comarch ERP e-Sklep, w ktorym podajemy nazwe towaru oraz edytor HTML dla opisu towaru
przenoszonego do Comarch ERP e-Sklep. Okno do edycji opisu sktada sie z trzech zaktadek:

e Edytor — wprowadzenie opisu, dostepny jest panel umozliwiajgcy formatowanie tekstu,
e HTML — prezentacja opisu w jezyku HTML z mozliwoscia edycji tekstu,

e Podglad — podglad opisu prezentowanego w e-Sklep bez mozliwosci edycji.

u Uwaga: Adresy stron internetowych w hipertgczu edytora nalezy wpisywad
z przedrostkiem http://
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¢ Formularz jezyka towaru [polski] - zostanie dodany =

10golne | 2e-5Klep | 3 Pozygonowanie

MNazwa Comarch ERP e-Sklep:

Iglaki | | x|

Opis Comarch ERP e-Sklep:

BE 9 = ===Itelinia~ i= = - == 5q ;g OB @
Tahoma g~ A-%W-B T UU-S & X X Wekoicliterr A & & A
ﬁv @A ~ Krawedzier [——— = [ |0,5pt | F Zaznacz
w doniczce 9cm E
mate wymagania glebowe
wskazane lekko kwasne podioze i scidtkowane |-I-3I'E!|
-

1Edytor | 2HTML | 3 Pedalad

Rys. Opis e-Sklep dla towaru — edytor HTML

Z poziomu okna Formularz jezyka towaru na wstazce jest dostepny wylgcznik edytora HTML:

Mig uEywaj edwbora HTML
, PO wytaczeniu tej opcji zaktadka Edytor nie jest widoczna — kod HTML nie jest poprawiany

przez program. Ustawienie jest pamietane dla operatora.

W Comarch ERP e-Sklep wyswietlana jest w pierwszej kolejnosci wartos¢ pola Nazwa HTML, jesli pole to jest
puste, wowczas wyswietlana jest wartos¢ pola Nazwa z formularza Jezyki obce.

Jesli nie zdefiniujemy nic na zakfadce Jezyki, wéwczas w Comarch ERP e-Sklep wyswietlana jest warto$¢ pola
Nazwa z zaktadki Ogdlne z formularza towaru.

Jedli w Comarch ERP e-Sklep wybrany zostanie jezyk, dla ktérego nie zdefiniowano nazwy towaru, wéwczas
wyswietlana jest nazwa towaru w jezyku domysinym.

Podobnie w przypadku wyswietlania opisu. W Comarch ERP e-Sklep wyswietlana jest w pierwszej kolejnosci
wartosc pola Opis HTML, jesli pole to jest puste, wéwczas wyswietlana jest warto$¢ pola Opis z formularza Jezyki
obce, jesli to pole rowniez nie jest wypetnione, wtedy wyswietlana jest wartos¢ pola Opis z zaktadki Dodatkowe
z formularza towaru.

Jedli w Comarch ERP e-Sklep wybrany zostanie jezyk, dla ktérego nie zdefiniowano opisu towaru, woéwczas
wyswietlany jest opis towaru w jezyku domysinym.

Uwaga: W celu dodania plikéw graficznych w polu Opis nalezy uzy¢ przycisku dodaj

n obiektD . Wklejenie tam obrazka opcjg <CTRL+V> spowoduje, ze obrazek nie bedzie
wyswietlat sie poprawnie.

Zaktadka Pozycjonowanie:

Z poziomu tej zaktadki mozliwe jest zdefiniowanie meta danych dla strony prezentujgcej produkty z wybranej
grupy. Dane te prezentowane sg w wynikach wyszukiwania:

Tytut — Tytut strony wyswietlany w wynikach wyszukiwania. Zalecana dtugos¢ do 50 znakdw.
Link - dedykowane pole dla wprowadzania nazw linkéw w celu efektywniejszego budowania linkéw URL.

Stowa kluczowe — stowa kluczowe (frazy) najtrafniej oddajgce zawartos¢ strony. Stowa kluczowe nalezy oddzielaé
od siebie znakiem przecinka. Zaleca ilo$¢ stéw to od 6 do 10.

Meta Opis — Opis strony, ktédry ma zacheci¢ internaute do odwiedzenia strony z produktami z wybranej grupy.
Zalecana dtugos¢ do 250 znakdw.
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Opis skrécony - pole obecnie nie jest wykorzystywane w sklepie.

Szukaj - podczas wyszukiwania towarow w Comarch ERP e-Sklep uwzgledniane sg stowa wpisane w tym polu.
1.3.2.1 Dodatkowe atrybuty towaréw
Do Comarch ERP e-Sklep mozna wysyta¢ dodatkowo inne informacje o towarze w formie atrybutéw. Aby dany

atrybut zostat wystany wraz z towarem do Comarch ERP e-Sklep musi miec¢ zaznaczong opcje: Udostepniaj
w Comarch ERP e-Sklep. Do sklepu internetowego mozna wysta¢ dowolny zestaw dodatkowych atrybutéw towaru.

e Atrybut towaru - zostanie dodany = B X
| Atrybut: | ZDIECIE_SKLEP - ‘\5"
Format: binaria Jezyk: | polski -

I udostepniaj w Comarch ERP e-Sklep! ‘ x ‘
|Dana binarna: | - | " |

Rys. Dodawanie atrybutu do towaru

Uwaga: Do Comarch ERP e-Sklep przenoszone sg nazwy, a nie kody atrybutow, dlatego

u wazne jest aby dla poszczegdlnych atrybutéw wypetni¢ nazwe. Jesli nazwa nie zostanie
wypetniona wdéwczas atrybut pojawi sie w Comarch ERP e-Sklep, lecz bez okreslenia
czego dotyczy.

W przypadku modutu Handel Plus i obstugi wielojezycznosci mozliwe jest zdefiniowanie jezyka dla atrybutu. Na
formularzu atrybutu, na zaktadce Ogdine widoczna jest lista rozwijana, z ktérej mozna wybraé jezyk. Domyslnie, dla
nowo tworzonych atrybutdéw podpowiada sie jezyk polski.

Dla atrybutu, ktéry jest dodawany do towaru lub modyfikowany, z poziomu formularza towaru (zaktadka Atrybuty)
réwniez istnieje mozliwos¢ wybrania jezyka, czyli moina zmieni¢ jezyk tylko dla wybranego towaru. Przy
synchronizacji, do Comarch ERP e-Sklep przekazywane sg wszystkie dane dotyczace atrybutéw wraz z informacja
o jezyku.

Atrybut niebinarny oraz binarny, ktéry nie jest zdjeciem wyswietlany jest tylko w tym jezyku, w ktérym zostat
dodany. Dlatego, w przypadku, gdy atrybut ma by¢ wykorzystywany dla wszystkich wersji jezykowych w Comarch
ERP e-Sklep nalezy dodaé go trzy razy, za kazdym razem z inng wersjg jezykowa.

Zdjecie towaru

Towary mogg byé prezentowane w Comarch ERP e-Sklep razem zobrazami (fotografie, grafiki itp.),
przedstawiajgcymi ich wyglad, stan itd. Aby mozliwe bylo wyswietlanie obrazéw dla towaru w Comarch
ERP e-Sklep nalezy skorzystaé z atrybutdw binarnych. Aby tego dokonac nalezy:

e dodac atrybut o formacie danych: binaria oraz z zaznaczonym parametrem Udostepniaj w e-Sklep,
e przypisa¢ dodany atrybut do towaru,

e dodac dang binarng (np. fotografii odpowiedniego towaru), do listy danych binarnych,

e przypisac¢ dang binarng do atrybutu towaru (typu binarna).

Pierwszy atrybut binarny, ktory jest zdjeciem (pierwszy na liScie atrybutéw) funkcjonuje jako zdjecie gtowne.
W Comarch ERP e-Sklep takie zdjecie nie jest lokalizowane. Jest wyswietlane dla wszystkich wersji jezykowych.
Kazde kolejne zdjecie jest lokalizowane, a wiec jest czute na ustawienia jezyka.

Ponizej przedstawione sg przyktady atrybutdéw i ich formaty.
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*  atrybuty iich formaty

Atrybut [prrykiod Format
Zwykty tekst [dodotkowg informogio o towarze) tekst
Frezentaca liczh liczba
Data data
Atrybut wislowartosciowy (st wy ko) lista
Zdjecie, dokument POF, Wiord, Excel binarna
PRODUCT_MOVIE [film poutube]) tekst

*w wartosdi atrybutu podajemy razwe orazlink do
filrnu [nazwa oddzielona mausi byd od linku znakiem &)

PRODUCT_FLASH (film typu Flosh) binarna

PRODUCT_SILWERLIGHT (film typu Shedight) binarna

#  Zalecany rozmiar i format zdjec: 80-250 kB, format IPG.
* W nazwie zdjecia nie powinmy znajdowacd sis znaki specjalne [np. polskie znaki
kropka).

Rys. Opis atrybutow i ich formatow

Uwaga: Atrybuty binarne, ktére beda przesytane do Comarch ERP e-Sklep moga miec
rozmiar do 10 MB.

Seryjne dodawanie/usuwanie atrybutéw

Z poziomu menu Ogdlne/ Cennik lub Handel/ Zasoby poprzez Operacje seryjne mozna dla pozycji zaznaczonych na
liscie przypisaé atrybut, ktéry bedzie wykorzystywany w Comarch ERP e-Sklep, wraz z okresleniem jego wartosci.
Z tego poziomu mozna réwniez wykonac seryjne usuniecie atrybutu z kartotek towarowych.

1.3.3 Definiowanie zamiennikéw towarowych

Produkty podobne sg wyswietlane w Szczegdtach Produktu w sklepie internetowym. Aby dodaé do towaru jego
zamienniki (produkty podobne) nalezy w karcie Produktu przej$¢ do zaktadki Zamienniki. Po kliknieciu przycisku

Dodaj L 4 pojawi sie lista wszystkich produktow, z ktérych wybieramy towar, ktéry ma by¢ zamiennikiem (mozna
zaznaczy¢ rowniez opcje obustronnych zamiennikéw).

Cormarch ERP Optima 2013.3.1.1570: Pytanie (25214)

Czy dodawany zamiennik jest obustronny?

Srarzeagohy ==

Sprawds FAQ |

Rys. Dodawanie zamiennika
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1.3.4 Zestawy promocyjne

W menu Ogdlne/ Inne/ Zestawy promocyjne mozna wprowadzi¢ zestawy promocyjne, dzieki ktérym w ramach
sprzedazy okreslonego towaru gtéwnego (lub ustugi) objetego promocja, mozna zaoferowac klientowi pakiet
dodatkowych towardéw i ustug w obnizonej cenie.

BB Zestaw promocyjny - B X
| Towar | KOMPLUTER - | jednostka stacjonarna ‘\ 5 ‘
Kod zestawu: zesawl zestaw komputerowy 1 —
Rodza] rabatu: stala cena - 1300,00 5| PLN - ‘ % ‘
7] chowigzuje  od: do: —
[C] Godzina od: 00:00 ° do: 23:59 I e ———

Kod Mazwa Tosc Im Rodzaj rab... | Procentfcena | Waluta w
MOMITOR manitor 23 cale 1,0000 szt rabat 10,00
MYSZEA mysz komputerowa 1,0000 szt gratis 0,01 PLN

S S Ve I T I

EINE]

Informacie dodatkowe:

Wprowadzit: ADMIN 2013-06-12  Zmodyfikowah: ADMIN 2013-06-12

Rys. Formularz zestawu promocyjnego.

lezeli w Konfiguracji Firmy/ Ogdlne/ e-Sklep/wszystko.pl zaznaczono opcje sklepu lub galerii internetowej, na
formularzu Zestawu pojawi sie dodatkowy parametr: Udostepniaj w e-Sklep lub Udostepniaj w wszystko.pl. Aby
zapis z zaznaczonym parametrem byt mozliwy, kazdy towar wskazany na zestawie rowniez musi mieé zaznaczony
ten parametr na swojej karcie.

Skasowanie zestawu jest mozliwe pod warunkiem, ze nie zostat on udostepniony w e-Sklepie/wszystko.pl, jezeli
taka sytuacja miata miejsce, nalezy najpierw odznaczy¢ parametr na karcie zestawu, a nastepnie go usungc.

Podczas préby usuniecia z poziomu Cennika/Listy Zasobéw towaru lub ustugi, ktére sg powigzane z Zestawem
promocyjnym pojawi sie komunikat blokujgcy tg operacje. Aby wykasowacd taka karte z programu, nalezy najpierw
usungc wszystkie zestawy, na ktorych dana pozycja wystepuje.

Jezeli towar jest elementem zestawu lub towarem gtdwnym zestawu promocyjnego i na swojej karcie ma cene
0,00 a jest zaznaczony parametr w konfiguracji e-Sklepu - Pomijaj towary z ceng 0,00, wéwczas taki zestaw nie
jest przesytany do Comarch ERP e-Sklep.

v

Przycisk Operacji Seryjnych .|, ktéry pozwala na seryjne udostepnienie zaznaczonych zestawéw w e-Sklep lub
wszystko.pl jest dostepny wytgcznie po zaznaczeniu opcji sklepu lub galerii internetowej w Konfiguracji Firmy/
Ogdlne/ e-Sklep/wszystko.pl.

v

1.3.5 Rabaty towaréw

W menu Ogdlne/ Rabaty dla opcji:

e grupa kontrahenta / wszystkie towary,
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e jeden kontrahent / wszystkie towary,

e Grupa kontrahenta / grupa towarowa,
e Grupa kontrahenta / jeden towar,

e jeden towar / wszyscy kontrahenci,

e jeden kontrahent / grupa towarowa,

e jeden kontrahent / jeden towar,

e grupa towarowa / wszyscy kontrahenci,
e jeden towar / wszyscy kontrahenci,

e grupatowarowa / gruba kontrahenta,

mozna wprowadzi¢ rabat majgcy zastosowanie w Comarch ERP e-Sklep. Wartos¢ rabatu nalezy okresli¢
w kolumnie Rabat e-Sklep. Informacje o rabatach majgcych zastosowanie w Comarch ERP e-Sklep dla danego
kontrahenta mozna sprawdzi¢ w oknie Lista rabatéw kontrahenta (opcja dostepna z poziomu listy kontrahentéw,

%

w gornym menu ikon Fabaty)

1.3.6 Zmiana parametréw dla Comarch ERP e-Sklep

Z poziomu menu Ogdlne/ Cennik lub Handel/ Zasoby w Operacjach seryjnych dostepne sg funkcje:

e zmiana marki/producenta:

™ Zrier markefproducenta - X

V| Zmier producenta ‘ !
| Praducent: |'u'.ﬁ.RTO - —

V| Zmien marke ‘ x ‘

| Marka: | DR

Rys. Zmiana producenta/marki.

e zmiana parametrow Comarch ERP e-Sklep:

Parametry Comarch ERP e-Sklep - X

Udostepniaj w Comarch ERP e-Sklep ‘ ! ‘

X

i Tak! 1 Mie

Zmien status dostepnosd
1 Dostepny Dostepny na zamowignie Miedostepny Fapowiedz?

Dostepny od reki

Atrybuty czasowe i koszt dostawy towaru |£|
Mowosg | Promocja | Produkt z gazetki | Produkt polecany | Wyprzedaz
Super jakosc | Super cena || Majlepiej oceniany | Rekomendacja sprzedawcy
Megocjowalny koszt dostawy: -

Zmien kategorie wszystko.pl

Rys. Zmiana parametréw Comarch ERP e-Sklep
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Dla pozycji zaznaczonych na liscie mozna zaznaczy¢ parametr Udostepniaj w Comarch ERP e-Sklep, zmieni¢ status
dostepnosci towaru czy zmienié kategorie wszystko.pl.

1.3.7 Kontrahenci wysytani do Comarch ERP e-Sklep

W menu Ogdlne/ Kontrahenci mozna wprowadzi¢ kontrahentdéw, ktérych karty zostang wyeksportowane do
Comarch ERP e-Sklep. Jezeli w Konfiguracji Firmy/ Ogdlne/ e-Sklep/wszystko.pl zaznaczono opcje sklepu, na
formularzu Kontrahenta w zaktadce Handlowe pojawi sie dodatkowy parametr: Udostepniaj w e-Sklep. Aby
kontrahent zostat wystany do sklepu muszg zostac¢ uzupetnione nastepujgce dane:

e kod,
e nazwa,
e ulica

e nrdomu
e miasto,

e kod pocztowy,

e e-mail,
e telefon,
e KrajlSo,
e wojewddztwo — wymagane jezeli w polu KrajlSO wpisane bedg wartosci PL (bez wzgledu na wielkos¢ liter)
==
Przycisk Operacji Seryjnych | =" |, ktéry pozwala na seryjne udostepnienie zaznaczonych kontrahentéw

w e-Sklep jest dostepny wytagcznie po zaznaczeniu opcji sklepu w Konfiguracji Firmy/ Ogdlne/ e-Sklep/wszystko.pl.

Skasowanie kontrahenta jest mozliwe pod warunkiem, ze nie zostat on udostepniony w e-Sklep, jezeli taka
sytuacja miata miejsce, nalezy najpierw odznaczy¢ parametr na karcie kontrahenta, a nastepnie go usunac.

Przesytane sg rowniez grupy kontrahentow zdefiniowane w Konfiguracji Firmy/ Ogdine/ Grupy kontrahentéw.

1.4 Odbidér zamoéwien z Comarch ERP e-Sklep

Wszystkie zamowienia zarejestrowane w Comarch ERP e-Sklep trafiajg do bazy Comarch ERP Optima na liste
dokumentéw RO. W systemie dostajg kolejny numer, zgodnie z ustawieniami numeratora dla dokumentéw RO.
Nr zamoéwienia wygenerowany w Comarch ERP e-Sklep przenoszony jest do pola Nr zaméwienia na dokumencie
RO.

Data zamoéwienia wysytana jest z Comarch ERP e-Sklep ijest zgodna z datg zatwierdzenia zamodwienia przez
uzytkownika, Termin rezerwacji jest ustawiany zgodnie ziloscig dni wpisang w Konfiguracji firmy/ Handel/
Parametry (termin liczony jest od daty wystawienia). Jezeli w konfiguracji nie ustawiono ilosci dni, jako termin
rezerwacji ustawiana jest data biezaca.

Dane kontrahenta importowane sg na podstawie danych zapisanych przez uzytkownika Comarch ERP e-Sklep
w danych kontaktowych.

Klient jednorazowy

Jesli klient Comarch ERP e-Sklep nie posiada swojego profilu, czyli nie zarejestrowat sie na stronie Comarch ERP
e-Sklep, wowczas traktowany jest jako uzytkownik jednorazowy, a faktura dla niego wystawiana jest na
kontrahenta INIEOKRESLONEGO!. Dane kontrahenta trafiajg na dokument RO, ale nie jest tworzona karta
kontrahenta w bazie Comarch ERP Optima.

Klient zarejestrowany

Jesli klient posiada swoj profil (konto) w Comarch ERP e-Sklep wdéwczas przy najblizszej synchronizacji z Comarch
ERP Optima jego dane sg importowane izaktadana jest karta kontrahenta. Karty kontrahentéw otrzymujg
automatyczny Kod, sktadajacy sie z cztonéw ESKL_IDSKLEPU_IDKONTRAHENTA, gdzie IDSKLEPU i ID KONTRAHENTA
to numery identyfikacyjne sklepu/kontrahenta. Dane na karte kontrahenta pobierane sg z danych fakturowych
wprowadzonych przez uzytkownika sklepu. Jezeli podczas rejestracji w Comarch ERP e-Sklep uzytkownik zaznaczyt
parametr Firma, w Comarch ERP Optima otrzymuje status podmiotu gospodarczego — zamdwienia z Comarch
ERP e-Sklep s3 realizowane w cenach netto.
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Réine dane kontaktowe i fakturowe

Jesli uzytkownik Comarch ERP e-Sklep dane do faktury wpisat inne niz te zarejestrowane jako kontaktowe,
wowczas na zamowieniu, w polach Pfatnika znajda sie dane zapisane w danych do faktury, natomiast dane
kontaktowe zostang umieszczone w polach zwigzanych z Odbiorcq.

Forma ptatnosci

Forma pfatnosci jest importowana z Comarch ERP e-Sklep iustawiana zgodnie zkonfiguracja ptatnosci
zdefiniowang

Elementy zamdwienia

Na zamédwienia trafiajg towary przestane z zamdwienia ztozonego w Comarch ERP e-Sklep wraz zcenami
i wskazanymi przez klienta atrybutami. Ceny zapisywane sg zgodnie z przestanymi z Comarch ERP e-Sklep bez
wzgledu na zmiany cennika. Atrybuty towardow sg przenoszone na RO w pole Opis/ atrybuty znajdujace sie w oknie
pozycji dokumentu.

Na importowane zamowienia walucie pobierany jest aktualny kurs domysiny z konfiguracji programu.

W przypadku zamowien z rozréznieniem na cechy partii (modut Handel Plus), informacje o cechach partii znajduja
sie na formularzu RO, na zaktadce Dodatkowe w polu Opis/ Atrybuty. Po przeksztatceniu RO do WZ lub Faktury
Sprzedazy z opcjg pobrania towaru z magazynu i wykonaniu synchronizacji z Comarch ERP e-Sklep — w Comarch
ERP e-Sklep pomniejszany jest stan towaru o zrealizowany na FA/ WZ.

Koszty transportu/wysytki

Na zamdwienie przenoszone sg réwniez koszty zwigzane z dostarczeniem towaru do klienta. Aby dane te
poprawnie trafity na dokument RO nalezy zatozy¢é w Cenniku karte ustugowa przeznaczona na koszty zwigzane
z dostawg, a nastepnie wybrac te pozycje w Konfiguracji Comarch ERP e-Sklep dla Kosztu przesytki (Konfiguracja
firmy/ Ogdlne/ e-Sklep/ wszystko.pl).

Zgodnie z ustawieniem w konfiguracji do RO zostanie dodana pozycja ustugowa o kodzie z cennika, natomiast
nazwa i wartos¢ zostang przestane z Comarch ERP e-Sklep

Opis transakcji

Klient sktadajacy zaméwienie w Comarch ERP e-Sklep moze umiesci¢ na nim dowolne uwagi, ktére nastepnie
trafiajg do pola Opis na dokumencie RO. Dodatkowo, jezeli klient wykorzysta kupon rabatowy podczas sktadania
zamowienia, informacja o numerze kuponu przesytana jest réwniez w polu Opis na dokumencie RO.

1.4.1 Zamodwienia w cenach netto

Dla Klientéw Comarch ERP e-Sklep bedgcych podmiotami gospodarczymi (podczas rejestracji w Comarch ERP
e-Sklep nalezy zaznaczyé parametr Firma) towary prezentowane sg w cenach netto — na Rezerwacjach Odbiorcy
w Comarch ERP Optima podatek VAT liczony jest algorytmem ,,od netto”.

1.4.2 Potwierdzanie zamdwienia

ZamoOwienie zaimportowane zComarch ERP e-Sklep trafia do bufora. Jednak, aby zamodwienie zostato
zaimportowane musi ono by¢ potwierdzone przez klienta i miec status ,,Oczekuje na potwierdzenie sklepu”. Jesli
zamoOwienie bedzie miato status ,Oczekuje na Twoje potwierdzenie” to takie zamodwienie nie bedzie
zaimportowane z Comarch ERP e-Sklep do Comarch ERP Optima. Po jego weryfikacji, sprawdzeniu dostepnosci
towaru, mozliwosci realizacji itd. zamoéwienie mozna zatwierdzi¢ co bedzie rdwnoznaczne z potwierdzeniem
zamoOwienia. Przy najblizszej synchronizacji informacja o potwierdzeniu zamodwienia zostanie przestana
do Comarch ERP e-Sklep. Wtedy zamdwienie uzyska status ,Potwierdzone”.

1.4.3 Realizacja zamdwienia

Realizacja zamdwienia polega na wygenerowaniu do zamowienia dokumentéw handlowych lub magazynowych.
Nie ma znaczenia czy dokument ten jest w buforze czy tez zapisany na state. Jesli dokument zamdwienia ma status
w realizacji, to w Comarch ERP e-Sklep przy najblizszej synchronizacji zostanie ono potwierdzone. Po catkowitej
realizacji zamoOwienia, przy synchronizacji do Comarch ERP e-Sklep zostanie wystana informacja otym, ze
zamowienie zostato zrealizowane, a status zamdwienia zmieni sie na ,Zrealizowane”.

Na Paragonie, Fakturze Sprzedazy generowanych do zamdwienia, na zaktadce Kontrahent mozna uzupetnié nr listu
przewozowego. Numer podczas synchronizacji jest przesytany do Comarch ERP e-Sklep, klient otrzymuje
automatyczng wiadomosé e-mail zawierajgca nr listu przewozowego.
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Uwaga: Jesli z jakichkolwiek przyczyn z realizacji zamowienia trzeba sie wycofa¢, wowczas
nie wystarczy usuniecie faktury czy dokumentu WZ, status w sklepie pozostanie jako

u zrealizowany. Je$li zamoéwienie nie bedzie realizowane, wdwczas nalezy anulowa¢d
dokument RO. Informacja o anulowaniu zamdwienia zostanie przestana do Comarch ERP
e-Sklep.

1.5 Komunikacja z Comarch ERP e-Sklep

Komunikacja z Comarch ERP e-Sklep polega na synchronizacji danych w dwéch kierunkach:

e eksporcie do Comarch ERP e-Sklep informacji o towarach, grupach towardw, cennikach, zdjeciach dla
atrybutu oraz stanach magazynowych,

e imporcie informacji o kontrahentach zarejestrowanych w Comarch ERP e-Sklep oraz ztozonych
zamoOwieniach.

Proces synchronizacji odbywa sie:

%

omarch ERF

e-3klep

e Recznie - uruchamia sie go poprzez ikone dostepng w menu Narzedzia,

e automatycznie — za posrednictwem programu do synchronizacji Comarch ERP Automat Synchronizacji.
1.5.1 Synchronizacja reczna

%

Comarch ERF

Aby dokonad recznej synchronizacji nalezy z nacisngc¢ ikone &-Sklep dostepng w menu Narzedzia. Pojawi sie
okno umozliwiajgce rozpoczecie synchronizacji.
" Comarch ERP e-Sklep - X
Sklep: Wszystkie - ‘ !
| Eksport grup W| Ré#nicowa synchronizacia grup ‘ x ‘
| Eksport towardw V| Ro#nicowa synchronizacia towardw
| Eksport zestawaw {¥| Réznicowa synchronizaga zestawdw!

Eksport tylko cen

| Eksport kontrahentdw
| Eksport zasobdw

| Impart/potwierdzanie zamawien

Rys. Okno synchronizacji reczne;.

W oknie tym mozna wskazaé, czego ma dotyczy¢ synchronizacja. Oddzielnie mozna dokonywac samych eksportéw
towarow, grup lub zasobdw, a oddzielnie importu zamowien. Domysinie wszystkie opcje sg zaznaczone.

Eksport grup

Jezeli parametr Réinicowa synchronizacja grup jest zaznaczony, wéwczas wykonywana jest synchronizacja
réznicowa (wysytane sg tylko grupy nowo dodane lub te, dla ktérych zmieniono dane, np. kod lub nazwe). Jezeli
parametr jest odznaczony, wykona sie synchronizacja petna grup, ktére spetniajg warunki dla Comarch ERP
e-Sklep. Podczas synchronizacji petnej wysytane sg wszystkie grupy w danej gatezi.
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Eksport cennika

Jezeli parametr Réznicowa synchronizacja towaréw jest zaznaczony, wowczas wykonywana jest synchronizacja
réznicowa (wysytane sg tylko towary nowo dodane, lub te, dla ktérych zmieniono dane, np. cene, grupe, zdjecie
itp.). Jezeli parametr jest odznaczony, wykona sie synchronizacja petna towardw, ktére spetniajg warunki dla
Comarch ERP e-Sklep. Podczas synchronizacji petnej wysytane sg wszystkie towary w danej gatezi.

Eksport zasobéw

Podczas synchronizacji przesytane sg stany magazynowe towardw pobrane z pola ilos¢ dostepna.

Eksport zestawow

Jezeli parametr Réznicowa synchronizacja zestawodw jest zaznaczony, wéwczas wykonywana jest synchronizacja
réznicowa (wysytane sg tylko zestawy nowo dodane, lub te, dla ktérych zmieniono dane, np. pozycje, rabat itp.).
Jezeli parametr jest odznaczony, wykona sie synchronizacja petna zestawdw, ktére spetniajg warunki dla Comarch
ERP e-Sklep. Podczas synchronizacji petnej wysytane s wszystkie zestawy majgce zaznaczony parametr
udostepniania.

Eksport tylko cen
Podczas synchronizacji wysytane sg tylko ceny towaréw.
Eksport kontrahentéw
Podczas synchronizacji przesytani sg do e-Sklepu kontrahenci z zaznaczonym parametrem Udostepniaj w e-Sklep.
Import/ potwierdzanie zaméwien
Podczas synchronizacji zamoéwien nastepuje:
e import kontrahentdéw, ktorzy zarejestrowali sie w Comarch ERP e-Sklep,
e import zamodwien ztozonych za posrednictwem Comarch ERP e-Sklep,
e eksport statusu zamdwienia,

e eksport nr listu przewozowego uzupetnionego na Paragonie/ Fakturze Sprzedazy (zaktadka Kontrahent)
wygenerowanych do zamdwienia.

1.5.2 Synchronizacja automatyczna

Automatyczna synchronizacja danych polega na automatycznej wymianie danych miedzy Comarch ERP Optima
a Comarch ERP e-Sklep. Wymiana ta polega na eksporcie iimporcie danych, zgodnie z ustawieniami
konfiguracyjnymi Comarch ERP e-Sklep zdefiniowanymi w konfiguracji (na zasadach opisanych dla synchronizacji
recznej). Synchronizacja automatyczna uruchamiana jest na serwerze, na ktérym zainstalowana jest Comarch ERP
Optima.

Ustuga Comarch ERP Automat Synchronizacji instalowana jest wraz z systemem Comarch ERP Optima. Jezeli krok
ten zostat pominiety podczas instalacji programu, Automat Synchronizacji mozna zainstalowac¢ oddzielnie
np. wywotujgc instalator Comarch ERP Optima z poziomu Panelu sterowania.

parametréw w konfiguracji Comarch ERP Optima nalezy jg uruchomi¢ w systemie

n Uwaga: Po instalacji Automatu Synchronizacji ustuga jest zatrzymana, po skonfigurowaniu
Windows (Panel sterowania/ Narzedzia administracyjne/ Ustugi).

Zalecane jest, aby we wiasciwosciach Ustugi Comarch ERP Automat Synchronizacji, na zaktadce Logowanie
zaznaczy¢ To konto i podac¢ nazwe Uzytkownika Windows oraz jego hasto.

W System/ Konfiguracja/ Program znajduje sie gataz Automat synchronizacji, w ktérej nalezy skonfigurowac
parametry dotyczgce synchronizacji programu Comarch ERP Optima z Comarch ERP e-Sklep.

W podgatezi Harmonogramy widoczne sg wszystkie bazy firmowe podpiete do bazy konfiguracyjnej, na ktdrej
obecnie pracujemy. Dla kazdej zbaz mozemy wigczy¢ automatyczng synchronizacje oraz okresli¢ w jakich
godzinach oraz z jaka czestotliwoscig synchronizacja bedzie sie odbywac.

W podgatezi Operator nalezy wpisa¢ akronim Operatora oraz jego hasto do programu Comarch ERP Optima, jesli
do logowania uzywa hasta.

W podgatezi Parametry widoczne sg dane: nazwa serwera, nazwa bazy konfiguracyjnej, serwer klucza. Dane
uzupetniajg sie automatycznie, po zalogowaniu do programu. Wszelkie komunikaty btedéw podczas synchronizacji
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automatycznej zapisywane sg w plikach loga operacji, domysinie w lokalizacji C:\Documents and Settings\All
Users\Daneaplikacji\Comarch\ComarchAutomatSynchronizacji\

Uwaga: Podczas wywotywania synchronizacji recznej Uzytkownik moze otrzymac
komunikat: Synchronizacja danych odbywa sie na innym stanowisku lub poprzez
automat lub poprzednia zostata niepoprawnie przerwana. Czy wykona¢ synchronizacje?.
Po kliknieciu na TAK, trwajgca synchronizacja zostanie wstrzymana i uruchomi sie reczna
synchronizacja. W przypadku wybrania opcji NIE program wrdci do okna parametréw
u synchronizacji i nie wykona jej. Zalecane jest uruchamianie synchronizacji recznej
w sytuacji, kiedy automat jest wytaczony lub Uzytkownik ma pewnosé, ze w danej chwili
nie wykonuje sie synchronizacja automatyczna. Wynika to z faktu, ze automat
synchronizacji trafiajac na proces synchronizacji recznej lub wykonywanej przez inny
automat zawsze go przerwie i wykona zaplanowang synchronizacje automatyczna. Moze
to prowadzi¢ do powstawania niejasnosci np. w sytuacji, gdy recznie byta wykonywana
synchronizacja petna, a automat jg zakonczyt i wykonat synchronizacje réznicows.

1.6 Wspobtpraca Comarch ERP e-Sklep z wszystko.pl

Wirtualna galeria handlowa wszystko.pl http://www.wszystko.pl/ umozliwia skuteczng promocje irealizacje
procesu sprzedazy towardw iustug w Internecie. Uzytkownik Comarch ERP e-Sklep poprzez wszystko.pl ma
mozliwos¢ prezentacji swojej oferty produktowej. Klienci poprzez wszystko.pl moga sktada¢ zamoéwienia, ktére
nastepnie za posrednictwem Comarch ERP e-Sklep s3 importowane do Comarch ERP Optima. Szczegdty na temat
serwisu wszystko.pl mozna znalez¢ na stronie http://www.icomarch24.pl/oferta/produkty/imall24.

Aby wspodtpraca Comarch ERP e-Sklep z wszystko.pl byta mozliwa nalezy po stronie Comarch ERP Optima
w Konfiguracji ~ firmy/ Ogdlne/  e-Sklep/wszystko.pl dla  sklepu internetowego poprzez przycisk

Pabierz stowniki wszystko.pl i . . ) . .y
pobra¢ z wszystko.pl kategorie wraz z atrybutami, ktére nalezy przypisa¢ dla

towardéw i ustug udostepnianych w wszystko.pl (menu Ogdlne/ Cennik — pozycja cennika, zaktadka e-Sklep).
W serwisie wszystko.pl towary prezentowane s3 z podziatem kategorie. Poszczegdlne kategorie posiadajg
przypisane zestawy atrybutéw stuzace do doktadnego zdefiniowania towaru. Szczegdtowy opis znajduje sie
w instrukcji Comarch ERP Optima — Wspotpraca z wszystko.pl.

wszystko.pl bezposrednio z poziomu Comarch ERP Optima. Synchronizacje z wszystko.pl

u Uwaga: Uzytkownicy Comarch ERP e-Sklep nie majg mozliwosci synchronizacji z serwisem
nalezy wykonywac z poziomu Comarch ERP e-Sklep.
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